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BIENVENIDOS

AL INFORME DE SOSTENIBILIDAD
ANUAL 2022 GRUPO BEPENSA

En esteinforme, podremos abordar y reconocer nuestros princi-
pales logros, retos y estrategias en los que hemos avanzado para
mejorar cada vez mas nuestro camino de sostenibilidad, desde
nuestras operaciones, hasta nuestros productos y servicios.

En Grupo Bepensa, creemos que es fundamental el poder
asumir y tener una responsabilidad diaria sobre nuestras ac-
ciones,generando un impacto positivo en todo lo que nos
rodea, por lo que durante 2022 hemos podido implementar
diversas estrategias en cada una de nuestras areas para for-
talecer nuestro compromiso con nuestros grupos de interés.

Cada estrategiay logro del 2022 es una oportunidad para po-
der crecery seguir aprendiendo para nuestras metas a corto,
mediano y largo plazo, estando comprometidos con la construc-
cion de un futuro mas favorable en materia de sostenibilidad.

Agradecemos a todos nuestros grupos de interés, ya que son
una pieza clave para nuestro crecimiento e innovacion.
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MENSAJE DEL

DIRECTOR GENERAL

Estimados,

Me complace compartir con ustedes nuestro Informe Anual
de Sostenibilidad 2022, el cual, fue un aio de muchos retos,
resilienciay adaptabilidad de la empresa. Dentro del mismo
podran conocer nuestro compromiso con la responsabilidad
social corporativa y como cada vez mas la creacion de valor
sostenible se fortalece mas ante el panorama global en el que
vivimos y el que evoluciona constantemente.

Continuamos en el camino hacia el cumplimiento de nuestros
objetivos en materia de sostenibilidad, trabajando en nues-
tros pilares estratégicos dia con dia. Hoy, mas que nunca la
sostenibilidad es parte de nuestros pilares,valoresy ADN; por
lo que hemos implementado y seguimos cumpliendo con los

GRI 2-22

objetivos, metas y compromisos planteados a corto, mediano y
largo plazo, por medio de nuestra Estrategia de Sostenibilidad,
Fundacion Bepensay de la Contribucion a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la ONU.

Este informe no solo refleja nuestros logros del ultimo afio, sino
también nuestro firme compromiso de contribuir positivamente
alascomunidades donde operamos y al medio ambiente que
compartimos. En Bepensaestamos convencidos de que laren-
tabilidad alargo plazo solo es posible solo cuando operamos
de manera sostenible, con una dedicacidén genuina por la pre-
servacion del entorno, el fomento de comunidades resilientes
y la adopcidén de practicas de gobernanza ejemplares.

» Este informe no solo refleja nuestros logros del dltimo ario, sino
también nuestro firme compromiso de contribuir positivamente a las
comunidades donde operamos y al medio ambiente que compartimos.




Bienvenida

MENSAJE DEL

DIRECTOR GENERAL

Resultados
sostenibles

¢, Qué nos distingue?

Productos y servicios

Estrategia de
sostenibilidad

Gobierno
Corporativo

Atraccion y
retencion de talento

Valor a nuestras
comunidades

Compromiso con
el medio ambiente

Alianzas y
asociaciones

Reconocimientos
y distintivos

Acerca de
este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto

Hemos trabajado para ser agentes de cambio positivo, como
lo demuestra nuestro compromiso, que, por medio de accio-
nes concretas hemos dirigido nuestra estrategia haciala pro-
mocion de laequidad de géneroy el empoderamiento de la
mujer; por medio de programas educativos, iniciativas en la
empresay distintivos como Great Placeto Work Ranking “Los
mejores lugares para trabajar para mujeres en México”, por lo
que hemos derribado barrerasy hemos fomentado un entorno
donde todos puedan alcanzarsu maximo potencial y donde,
la equidad es |la base de nuestra compaiiia.

Nuestro enfoque y nuestro pacto en lainclusion ha tenido im-
pactos significativos en la empresa, si bien, ha sido un reto; en
el ultimo afo hemos crecido y contamos con mas personas
con discapacidad. Seguimos fortaleciendo nuestras alianzas
y es por lo que formamos parte de la Alianza Entrale para la
inclusion de las personas con discapacidad, estando orgullosos
de este camino y estamos comprometidos a seguir avanzando.

En materia de sostenibilidad,seguimos buscando el cuidado de
nuestro entorno y el de nuestrascomunidades por lo que junto
con el Sistema Coca-Cola, organizaciones no gubernamentales,
gobierno y PetStar,nos complace informar nuestras acciones
como: limpieza de playas,reciclaje de botellas, recuperacion de
residuos,educacion y aprendizaje ambiental de comunidades,
entre otras muchas actividades mas.

Sabemos que el cuidado del medio ambiente y la proteccion
de recursos naturales es parte de nuestra responsabilidad y
seguimos mejorando en nuestras metas en materia del uso
eficiente del agua, eficiencia energética, manejo integral de
residuosy cambio climatico.

Nuestros grupos de interés son fundamental para el desarrollo
de la empresa, por lo que desarrollamos diversos canales de
comunicacion y difusién de nuestras actividades para que es-
temos en plena comunicacién y sigamos logrando resultados
favorables.

A medida que avanzamos, seguimos enfocados en innovar,
colaborar y superar desafios para dejar un impacto duradero.
Agradezco a todos nuestros colaboradores, accionistas, miem-
bros del Consejode Administraciéon y stakeholderspor ser parte
esencial de este viaje hacia un futuro mas justo y sostenible.

Reciban un cordial saludo.

Ing. José Maria Casares Camara
CEO de BEPENSA
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RESULTADOS

SOSTENIBLES

Bepensa Dominicana obtuvo
el premio de Producciénmas
limpia, en la categoria de
“Excelencia Agua”

13

anos como Empresa
Socialmente Responsable

+80 toneladas

de PETacopiadas como parte
de nuestro proyecto ReQPET

GRI1306-2

Best Workplace for
Women Mexico2022

Distintivo Entrale del Consejo
Mexicano de Negocios a favor
de personas con discapacidad

10°

lugar de BestPlace to
Work en México 2022

90 morp

invertidos para acopio
y reciclaje PetStar

30
lugar en ranking regional

de Best Place to Work en
México 2022

+13.5 mop

invertidos en vehiculos
eléctricospara la produccion y
comercializacionde productos
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Grupo Bepensa,con 76 afnos de historia, esta conformada

por mas de 40 companias agrupadas en 5 divisiones
de negocio: Bebidas, Motriz, Industrial, Capital y Spirits.
Brindamos empleo y bienestar a mas de 14,000 personas en
México, Estados Unidos y Republica Dominicana, contamos
con mas de 50 marcas innovadoras y lideres globales en sus
| categorias, satisfaciendo las necesidades de mas de 350,000
< ..._1 clientes y millones de consumidores en 3 paises.Somos
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CULTURA
BEPENSA

GRI 21

~-Mision

Somos un conglomerado que fomenta el desarrollo de negocios
de alto desempefo a través del uso de sinergias,ofreciendo
productos y servicios orientados a la plena satisfaccién de
nuestros clientes, consumidores, y el talento humano, contribu-
yendo con la sociedad y generando valor, que permita nuestro
desarrollo y permanencia.

-Vision
Serun grupo empresarial lider, de firme desarrolloy solidez
financiera, en el ambito nacional e internacional; diversificado
e integrado en laindustria de bebidas, distribuciones motrices,
servicios financieros, empaques y negocios relacionados.

Valores

P RESPETO
Reconocemos los derechos y la dignidad
de todas las personas e instituciones con
las que tenemos relacion.

p LEALTAD
Nos comprometemos diariamente a defen-
der lo que somos y tenemos en Bepensa,
y a transmitirlo hacialos demas.

p INTEGRIDAD
Somos gente con actitud de verdad y rec-
titud en nuestros actos y pensamientos.

P EXCELENCIA
Ponemos toda nuestra capacidad y entu-
siasmo en el trabajo para asegurarnos que
los resultados sean de calidad y con ello
satisfacer a nuestros clientes.
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NUESTROS PILARES

ESTRATEGICOS

GRI 2-22, 2-29

SOSTENIBILIDAD

En conjunto con una cultura
de prevencion y conservacion
son las guias para nuestro
comportamiento dentro y
fuera de la empresa.

SOCIEDAD
Creamos valor fomentando
el desarrollo sostenible como
la clave en nuestra vision
futura y cuya responsabilidad
es compartida por todos en
Bepensa.

Uno de nuestros recursos
mas valiosos son nuestra

Gente, ya que aportan su

conocimiento y capacidades,

compromiso y accion,
necesarios para obtener

resultados excelentes para

la organizacién.

COLABORADORES
Creamos valor para ser
el mejor lugar para trabajar
de nuestra gente.

CENTRICIDAD
EN EL CLIENTE

Tenemos una filosofia centrada
en el cliente, la cual nos ayuda
a crecer en nuestras fortalezas
y a mejorar las areas de
oportunidad en cada una de
nuestras divisiones de manera
individual y en la globalidad
como un solo Bepensa.

GENERACION DE VALOR

CLIENTES
Creamos valor para
nuestros clientes, brindando
productos y serviciosde
alta calidad que atienden a
sus necesidades, tratando a
cada uno de ellos como si
fuera el Unico.

RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA

Nuestro Cédigo de
Conducta Empresarial nos
exige actuar de manera
integra, congruente y
auténtica.

COMUNIDAD
Creamos valor para nuestras
comunidades mediante
practicas empresariales que
creen impactos positivos
en las personas y el medio
ambiente, generando de esta
forma unareputacién de
valor para Bepensa.

DISCIPLINA
FINANCIERA

Creamos valor para
todos nuestros grupos
de interés a través de una
adecuada administracion
de los recursos y de nuestro
trabajo, comprometidos ala
excelencia en los resultados.

ACCIONISTAS
Creamos valor para nuestros
accionistasy todos los que
forman parte de Bepensa,
a través de una adecuada
administracion de recursosy
de nuestro trabajo, siempre
comprometidos con la
excelencia en los resultados.
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GRI 102-6 .

asociaciones MEXICO

* Baja California * Guanajuato » San Luis Potosi
Reconocimientos * Chihuahua * Guerrero » Sinaloa
7 G e ESTAMOS DIVERSIFICADOS DENTRO + Campeche * Jalisco * Sonora

: ) 2 * Chiapas * Nayarit * Tabasco

Acerca de DE TRES PAISES: MEXICO, ESTADOS » Ciudad de México * Nuevo Leodn * Tlaxcala
este informe UNIDOS Y REPUBLICA DOMINICANA. « Coahuila - Oaxaca « Veracruz

« Colima * Puebla * Yucatan
indice de - Durango * Querétaro - Zacatecas
contenidos GRI « Estado de México * Quintana Roo

Contacto
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ENFOQUE
EN EL CLIENTE

Nuestros clientes son lo mas importante para nuestra organizacion, siendo su
satisfacciénlo mas prioritario, por eso estamos comprometidos en seguir escu-
chandolos, innovando en la transformacioén digital y tener acciones inmediatas
en nuestros servicios y productos que permitan a los clientes sentirse seguros
que nuestraaportaciéon en la sostenibilidad genera un gran impacto.

Los clientes nos han reconocido por ser una empresa responsable, confiable,
comprometida y profesional, a través de estudios NPS (Net Promoter Score)
hemos podido reconocer la lealtad de nuestros clientes y seguir trabajando en
todas las divisiones de Bepensa para poder continuar las relaciones, mejorando
el nivel de servicio, satisfaccion con la marca y lealtad.

8 de cada 10clientes reconocen aspectos positivos de Bepensa.

Por medio de indicadores NPS,sabemos que el 90% de los
clientes recomiendan a Bepensa con sus amigos, familiares
y colegas.

Por medio de indicadores NPS, mas del 80% de nuestros
clientes perciben que interactuar con Bepensa es facil ya que
reconocen la amabilidad, buen trato, calidad y seguimiento
que brindamos.

Nuestros clientes demuestran una satisfaccion positiva a tra-
vés de suscomentarios y en la estabilidad de nuestrosindi-
cadores de satisfaccion.

Te has ganado
Boletos de Cine
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a nuestros clientes y a los consumidores, por lo que, nos hemos propuesto a
innovar y realizaracciones que nos permita ajustarnos y serconscientes de rea-
lizar acciones para un mundo sostenible, a través de herramientas tecnoldgicas
e inteligencia artificial, cultura de sostenibilidad con nuestros colaboradores y
transparencia de nuestras acciones en tiempo real, trabajando continuamente
en temas como:

¢, QUE NOS DISTINGUE?

Productos y servicios

Estrategia de
sostenibilidad
Innovacién en herramientas y aplicaciones digitales que per-

miten a los clientes obtener su informacidén y resolucién de
dudas de una forma mas agil y segura.

Gobierno
Corporativo

Atraccion y P Digitalizacion de procesos que ayude a reducir la movilidad de
A& N
retencion de talento . : L .
@4 clientes y vendedores, para disminuir las emisiones al trans-

portarse.
Valor a nuestras

comunidades . - .
Inversidén en utilizacidn de paneles solares en nuestros nego-

cios, brindando facilidades con los clientes para la adquisicion

Compromiso con de paneles que les ayude al ahorro de energiay costos.

el medio ambiente

Mantener la modalidad hibrida en Bepensa, impulsando la
comunicacion digital y asidisminuir los viajes por carreteray
uso de transporte publico, reduciendo las emisiones de car-
bono y el consumo de energia empresarial.
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: GRI 102-2
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Compromiso con Bepensa Bebidas

el medio ambiente

Bepensa Motriz

Ll | - %‘% iy
Alianzas y L . = + 5 0 5diViSi0neS Bepensa AN

asociaciones / . -
marcas lideres de negocio Bepensa Capital

Reconocimientos
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i plantas embotelladoras
Resultados Bebidas GRI 2-1,2-6

sostenibles

¢, Qué nos distingue?

DEDICADA A LA PRODUCCION, ’ :
COMERCIALIZACION, DISTRIBUCION Y lineas de produccion

3 de refrescos: 2 México / 1Republica Dominicana

colategs o VENTA DE BEBIDAS REFRESCANTESNO 9 plantas de agua purificada
ALCOHOLICAS Y LA COMERCIALIZACION VRS F s QR4
Gobierno DE BEBIDAS ALCOHOLICAS DE BAJA
Corporativo ]
GRADUACION LISTAS PARA BEBER,
Atraccion y BAJO LAS MARCAS REGISTRADASDE 3 5
retencion de talento

THE COCA-COLA COMPANY (TCCC). NN O 0 N

Valor anuestras 25 México / 10 Republica Dominicana

comunidades

Compromiso con Bepensa Bebidas opera la franquicia de TCCCen el su-

el medio ambiente reste de México, en los estados de Yucatan, Campeche

y Quintana Roo. De igual manera, operamos en todo el + 1 4 0 0
Alianzas y territorio de Republica Dominicana, en donde somos el y
asociaciones unico embotellador del sistema Coca-Cola.

rutas de reparto de refrescos
1,179México/ 271Republica Dominicana

Reconocimientos

y distintivos + l O
Acerca de
esteinforme marcas de Coca-Cola 1 5 544

Companyy +400 productos

indice de camiones de reparto
contenidos GRI +5 millones de personas atendidas en la Peninsula
de Yucatan y 11millones en Republica Dominicana

Contacto
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Los CEBURESde Bepensa Bebidas cotizan en la Bolsa Mexicana
de Valores con la clave “BBPEN”.

Contamos con un portafolio de mas de 40 marcas comerciales
y 434 sku’s, entre las principales estan: bebidas carbonatadas
(“Coca-Cola®”,“Coca-Cola light®”,“Coca-Cola sin azucar®”,“Fan-
ta®”,“Sidral Mundet’®y “Sprite®”,entre otras), agua purificada
(“Ciel®”,“Cristal®”y “Dasani®”),bebidas energizantes (“Monster®”
y “Predator®”), isotonicos (“Powerade®”), jugos (“Del Valle®”),

lacteos (“Santa Clara®”),bebidas de soya (“Adés®”)y bebidas

& Coke, bebida inspirada en uno de los clasicos cocteles de bar
mas populares y reconocidos del mundo.

Estelanzamiento, se une a nuestro portafolio de bebidas alcohdlicas
saborizadascomo Lemon-Dou -actualmente disponible también
en Japon, Chinay Filipinas-; Topo Chico Hard Seltzer -disponible en
mas de 20 mercados, entre ellos Méxicoy 3 mas en América Latina.

sostenibilidad Nuestra calidad en la produccion ha sido merecedora de importantes certificaciones,

entre las que destacan: Industria limpia, emitido por PROFEPA, Sistema de Gestion
de Calidad ISO 9001, Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS
18001,Gestiéon ambiental 1ISO 14001,Sistema de Gestién de Seguridad Alimentaria

alcohodlicas de baja graduacion listas para beber (“Topo Chico
Hard Seltzer®”,“Lemon-Dou®” y “Jack Daniel’'s Old No. 7 Brand®”

Gobierno con “Coca-Cola®”).

Corporativo

Atracciény
retencion de talento

Valor a nuestras
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En noviembre de 2022 expandimos el portafolio de produc-
tos al segmento de bebidas alcohdlicas de baja graduacion
listas para beber, con el lanzamiento a nivel mundial de Jack

ISO 22000 Inocuidad, y Empresa libre de residuos.
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Resultados Motriz  criz1,22 27 filiales en México

sostenibles

Campeche, Coahuila, Colima, Chiapas,
Chihuahua, Durango, Guerrero, Jalisco,

¢, Qué nos distingue? Morelos, Nayarit, Nuevo Leoén, Oaxaca, Puebla,
Quintana Roo, Sinaloa, Sonora, Tabasco,
PONIENDO EN MOVIMIENTO LA Tlaxcala, Veracruz, Yucatan, Zacatecas.
INDUSTRIA'Y LAS PERSONAS EN
Estrategia de MEXICO,FLORIDA Y CAROLINA DEL SUR.

sostenibilidad

2

Somos lideres en la comercializacion, arrendamiento y filiales en Estados Unidos
servicio de automoviles, camiones, motores, plantas de

generacion, energias renovables, equipo industrial y dis-
tribucién y venta de refacciones, tenemos presencia en
México y Estados Unidos.

Gobierno
Corporativo

Atraccion y
retencion de talento

Valor a nuestras

Florida, Carolina del Sur
comunidades )
Contamos, en cada parte de nuestrasunidades de nego-

cio, con areasde servicio para atender a nuestros clientes 1 , 3 D D

desde la compra, hasta el uso y venta de los productos colaboradores

y servicios. Mujeres: 319/ Hombres: 1033

Compromiso con
el medio ambiente

Alianzas y
asociaciones

MARCAS LIDERES DE RENTA

Reconocimientos " r
i IDEALEASE L= : Q
y distintivos megafleet R Snterprise ECUINOVA
Acerca de
este informe MARCAS LIDERES DE DISTRIBUCION
indice de CEE orecntien.  ©Onuve SRR Zi && Megamak

contenidos GRI

Contacto



Bienvenida

Mensaje del
Director General

Resultados
sostenibles

¢, Qué nos distingue?

PRODUCTOS Y SERVICIOS

Estrategia de
sostenibilidad

Gobierno
Corporativo

Atraccion y
retencion de talento

Valor a nuestras
comunidades

Compromiso con
el medio ambiente

Alianzas y
asociaciones

Reconocimientos
y distintivos

Acerca de
este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto

Bepernsa

Industrial GRI 2-1, 2.2

PROVEEMOS SOLUCIONES PARA
LA INDUSTRIA, YA QUE jNUESTROS
CLIENTES SON LO PRIMERO!

Durante mas de 45 anos,hemos ofrecido servicios de
valor agregado y diversos productos para las indus-
trias de alimentos y bebidas, ademas de ofrecerles
soluciones en logistica, servicios y analisisindustrial.

f

’-*

G oS
B - = .
- - -

¥ . -
B -

5 a
o

9 eStad Os Coahuila, Estado de México, Jalisco,

.V 4 _ Nayarit, Querétaro, Quintana Roo,
de la Republlca Mexicana San Luis Potosi, Tabasco y Yucatan

OFICINA CENTRAL EN QUERETARO

Somos aliados estratégicos de nuestros clientes, contribuyendo a su éxito através del diseno,

@Log!m%!mﬁsm; desarrollo y aplicacién de soluciones logisticas personalizadas.

Ofrecemos solucionesintegralesy flexibles en logistica de distribucion multimodal para el ma-
nejo, gestion y almacenamiento de carga nacional e internacional, a través de servicios globales
terrestres aéreos y maritimos, desde nuestra sede en la ciudad de Querétaro, México.
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CLACIAL

Brindamos a nuestros clientes, servicios de laboratorio quimico, a través de nuestros
laboratorios de prueba con tecnologia de vanguardia, siguiendo los métodos y técni-
cas definidas por las autoridades competentes, asegurando asila confiabilidad de los
resultados. Trabajamos con los sectores de alimentos, aguas, residuos y metrologia.

28 anos de experiencia y nuestras acreditaciones EMA de Sistema de Gestion de
Calidad, aprobaciones por parte de CONAGUA, PROFEPAy COFEPRIS,hacen de
nuestros laboratorios los mas confiables para nuestros clientes.

Disefoy fabricacion de envasespara la industria alimentaria de bebidas, quimicos,
limpieza del hogar y pinturas, contando con garantiade inocuidad.

El equipo de ventas lleva a cabo el acompafamiento de nuestros clientes en todo
el proceso de compra hasta su entrega.

En Mega Empack trabajamos por una economia circular a través de lainiciativa “3R”,
reduciendo la cantidad de resinautilizada en las botellas producidas; reciclando PET
por nuestro programa ReQPETcreado por Fundacion Bepensay por medio del de-
sarrollo de una lineade productos retornables.

Disefo, fabricaciéon y comercializacion de enfriadores y conservadores de hielo
comerciales para la industria de alimentos y bebidas, a través de tecnologia propia.

Nos apegamos a todas las politicas ambientales aplicables, buscando siempre avan-
ces tecnologicos, que nos permitan tener componentes que reduzcan el consumo
de energiay optimicen el mantenimiento de los equipos.

Nuestros clientes cuentan con un servicio especializado, experiencia, tecnologia de
punta, innovacion constante y sostenibilidad, beneficios que nos hacen diferentes.

4 sucursales
noreste, Bajio, Occidente y
Sureste

8 laboratorios

Saltillo, Monterrey, San Luis
Potosi, Querétaro, Guadalajara,
Aguascalientes, Mérida y Cancun

5 plantas
Mérida, Querétaro, Tlajomulco,
Tepic y San Luis Potosi

Distribucion
México, Belice, Guatemala,
El Salvador y Nicaragua

Red de distribuidores

con cobertura a nivel nacional

1planta

Mérida, Yucatan

Exportaciones
Caribe, Sudameérica,
Centroaméricay Norteamérica
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&pifal GRI2-1,2-2, 2-7

FinBe # ABC

SERVICIOS FINAMNCIEROS

Esta division ofrece serviciosy productos financieros a través
de FinBe ABC, conformada por:

Financiera Bepensa, S.A. de C.V.SOFOM E.R.
Inicié operaciones en 2004 y cuya oficina central se ubica en

la ciudad de Mérida, Yucatan. Y AB&C Leasing, S.A.P.l.de C.V.

Fundada en 2004, en Guadalajara,Jalisco,y que se adhiri6 ala
Division Capital de Grupo Bepensaen marzo de 2020.

Ofrece una variedad de opciones crediticias para empresas,
inversionesy automotrices. Otorga diferentes tipos de crédito
a personasy empresas,permitiéndoles adquirir bienesy activos
productivos; de igual manera, brinda soluciones de arrendamien-
to para impulsar el crecimiento econémico de las empresas.

RATIFICACION DE ALTA CALIDAD CREDITICIA:

+ Fitch Ratings: AA+(mex)/F1+(mex), Perspectiva Estable

« HR Ratings:
- HR AA+/HR1, Perspectiva Estable
- HR AP3+, Perspectiva Estable

25

ciudades de la Republica

Mexicanadonde tenemos presencia

Nuestras oficinas principales se encuentran en los
estados de Jalisco, Nuevo Ledn, Puebla, Querétaro,
Quintana Roo, Sinaloa, Yucatan y la Ciudad de México.

535

colaboradores

2,966

clientes

COLOCACION DE CARTERA, EL NIVEL MAS ALTO EN LA HISTORIADE LA
DIVISION, DERIVADO DEL INCREMENTO DE LA PARTICIPACION DE FINBE
ABC EN EL MERCADO, TANTO EN ARRENDAMIENTO COMO EN CREDITO.
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Bepensa

.ﬁ?]ﬁf." GRI 102-2, 102-6

PRODUCIMOS, DISTRIBUIMOS Y
COMERCIALIZAMOS BEBIDAS
ALCOHOLICAS DE BAJA, MEDIA Y ALTA
GRADUACION EN MEXICO, ESTADOS
UNIDOS, LATINOAMERICA Y EUROPA.

La divisidn nace en 2015 con la adquisicién de Caribe Cooler,
a la que posteriormente se afiadieron diversas marcas de
vinos mexicanos, argentinos y espafnoles para su comer-
cializacion.

Ademas, Bepensa Spirits cuenta con una plataforma de
comercio electréonico llamada "Pidele a Pepe" que permite
tener una experiencia facil y rapida para comprar bebidas
alcohdlicas desde casa.

En 2022 nos hemos fortalecido con la adquisicién de La

Madrilefia, una empresa lider, 100% mexicana especializada
en la produccién, envasado,comercializacién y distribucién
de bebidas alcohdlicas de alta y media graduacién y vinos.

El cierre de la compra y la adquisiciéon incluye en su
totalidad las acciones de La Madrilefia S.Ade C.V.,dos
plantas productoras en Querétaro y Jaliscoy mas de 200
marcas.

BEBIDAS kR
INTERNACIONALES MADRILENA ‘
BEPENSA PERE

La Madrilena

adquisicion

Caribe Cooler

bebida #1“Readyto drink”
en su categoria en México

+200

marcas de vinos,
licores, tequilas y bebidas
producidas y comercializadas

3

plantas productoras
en México

1

plataforma de
e-commerce
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3 estados

de México donde tenemos presencia

Ciudad de México (oficina central), Querétaro y Jalisco,
ademas de Latinoamérica, Estados Unidos y Europa

Resultados
sostenibles

¢, Qué nos distingue?

PRODUCTOS Y SERVICIOS f ; Tive : Contamos en Querétaro y Jalisco con nuestra planta producto-
ra de bebidas con contenido alcohdlico con diferentes marcas
Estrategia de . " = = como: Caribe Cooler, Perla Negra, Presidente Cuba, WooWoo,

sesiEmiaiieEe Ultravioleta, Tequila Jarana, Antillano, Viuda de Romero, entre

otras.
Gobierno

Corporativo

pEN : En 2021,Bepensa Spirits llevo a cabo la adquisicién de la

. ) Vit o - jor 200 e B A i : Itotalidad de las marcas Perla Negra by Jeg’s, PerlaDorada y
Atraccion y | 5 g S el ’ . ’
retencién de talento - » ot R, | i S e Perla Purpura a la empresa mexicana Valle Redondo, las cuales

ahora forman parte de nuestra familia de Spirits.

Valor a nuestras
comunidades

Compromiso con
el medio ambiente

Alianzas y
asociaciones

Reconocimientos
y distintivos

Acerca de
este informe

indice de Producimos, comercializamos y distribuimos siete

contenidos GRI variedades de sabores y ediciones especiales, que la
convierten en una marca versatil, practica, atractiva
e innovadora para diferentes ocasiones de consumo.

at.-

Contacto
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sostenibles

¢, Qué nos distingue? |

ESTRATEGIADE
SOSTENIBILIDAD

“La sostenibilidad no es simplemente un compromiso,
sino una parte intrinseca de nuestraidentidad y una
cultura que cultivamos en nuestro dia a dia.

ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD

Gobierno
Corporativo

Atraccion y
retencion de talento

Valor a nuestras
comunidades

Compromiso con
el medio ambiente

Estamos forjando un modo de vida que queremos
compartir con todos.”

Alianzas y

asociaciones

Reconocimientos
y distintivos Jorge Andrés Ocampo Garcia

Responsable de Sostenibilidad
Acerca de

este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto
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e POLITICA DE
et SOSTENIBILIDAD

GRI 2-27

¢, Qué nos distingue?

Productos y servicios

ESTRATEGIA DE e
SOSTENIBILIDAD )
NUESTRA POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

Sg:);zrrgi’ivo NOS IMPULSA A ASEGURAR EL DESARROLLO
SOSTENIBLE PROMOVIENDO ACCIONES
ENCAMINADAS A GENERAR UN BALANCE ENTRE
LA RENTABILIDAD DE LA COMPANIA, NUESTROS
GRUPOS DE INTERES,NUESTRA GENTE Y LAS
COMUNIDADES DONDE OPERAMOS.

Atraccion y
retencion de talento

Valor a nuestras
comunidades

Compromiso con
el medio ambiente

AT Lagestion del area de sostenibilidad, asicomo los procedimientos
Iso y la politica se encuentran gestionados a los siguientes estanda-
NS res internacionales: ISO 45001, ISO 14001,1S0O 39001, requisitos
legalesy normativos aplicablesy aquellos de clientes corporativos.

Esto compete a todas nuestras divisiones de negocio y al Area de

Alianzas y
asociaciones

Reconocimientos
y distintivos

Soporte y Centro de Servicios Compartidos de nuestro corporativo.

Acerca de
este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto
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M je del f A 1w . ¢
Di?ngg(reGeeneral OBJ E I IVOS D E {<:>} Objetivos de sostenibilidad
Resultados -

sostenibles sos I E N I BI LI DAD » PROMOVER el desarrollo sostenible en todas

nuestras operaciones.

GRI 2-22
¢ Qué nos distingue?
PLANIFICAR, revisary evaluarel desempeio en
Productos y servicios sostenibilidad de la compaiiia, mediante objetivos
especificos, medibles y realistas. Esto, tomando
ESTRATEGIA DE NUESTROS OBJETIVOS DE SOSTENIBILIDAD en cuenta las mejores practicas de la industria y
SOSTENIBILIDAD , promoviendo la mejora continua.
SON FUNDAMENTALES PARA GUIARNOS HACIA
Gobierno UN FUTURO MAS SOSTENIBLE Y RESPONSABLE COMUNICAR los cambios que puedan impactar a
Corporativo . la seguridad y salud de los trabajadores, al medio
PARA TODOS NUESTROS GRUPOS DE INTERES. ambiente, ala comunidad o al cumplimiento legal
Atraccion y de las operaciones; y proporcionar los recursos

retencion de talento necesarios para la capacitacion y supervision de

Ademas, nos permiten tomar mejores accionesy decisiones para lograr R R0 RR G TR NE SRR QR NGy

Valor a nuestras nuestras metas, abordando desafios ambientales, socialesy econémicos

comunidades de manera global. IMPULSAR una cultura de seguridad vial y laboral,

mediante laimplementacion y mantenimiento de

COUDRTOIIIS OU El Comité Ejecutivo de Sostenibilidad y el Director General de la Compaiiia, sistemasenfocados,enla prevencion de riesgos.

el medio ambiente C . . .
son los encargados de establecer los objetivos de cada areay los indi-

cadores de desempefio. CONTRIBUIR al desarrollo de las comunidades

en las que operamos.

Alianzas y
asociaciones

FOMENTAR el cuidado y la preservacion del me-
Reconocimientos dio ambiente.
y distintivos

ESTABLECER canalesde comunicaciéon efectivas
Acerca de _ ik con clientes, colaboradores, autoridades, contra-
este informe 4 : .

tistas, proveedores y comunidades.

indice de
contenidos GRI

» ASEGURAR el cumplimiento de politicas, proce-
dimientos, leyesy regulaciones aplicables.

Contacto
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Programa de Sostenibilidad

La sostenibilidad es un compromiso de Bepensa, por lo que
es parte fundamental de nuestra estrategia de negocios, ge-
nerando una cadena de valor para nuestros grupos de interés,
reforzando diariamente nuestro deber con las futuras genera-
cionesy trabajando paraserun motor de desarrollo de calidad
y responsabilidad.

Programa de seguridad

GRI 2-13, 2-16, 3-3, 403-1 416-1

Buscamos constantemente la identificacion de peligros y eva-
luacion de riesgos, con el objetivo de llevara cabo un sistema
de gestion dentro de controles operacionalesque nos permita
prevenir,controlar y mitigar estos factores que puedan causar
dafo alas personas, instalaciones o el medio ambiente.

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Establecemos herramientas en controles operativos, que nos
garanticen que las instalaciones, maquinaria y equipo se en-
cuentren en condiciones Optimas de seguridad.

SEGURIDAD VIAL

Establecimos controles operativos, que mitiguen o eliminen
riesgos ocasionados por colisiones;contamos con un progra-
ma de certificacién vial, desarrollo de ingenieriade seguridad
en nuestras unidades y telemetria, de igual manera canales de
difusion que fomenten la seguridad vial, entre otros.
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Programa de Salud

GRI13-3,403-6, 403-7

Resultados

sostenibles La responsabilidad recae en la Gerencia de Salud ocupacional,

corporativo que se encarga de garantizar el cumplimiento del
Programa de Salud establecido por la SGN,ademas busca ase-
gurar el cumplimiento de suscomponentes: Programa Bienestar
Bepensay el Programa de Accesibilidad (NOM-034-STPS-2016).
Paralograrlo, se trabaja en conjunto con el equipo gerencial y
las Jefaturas de Sostenibilidad, Médicos y Nutridlogos.

¢, Qué nos distingue?

Productos y servicios

ESTRATEGIA DE

SOSTENIBILIDAD

Gobierno
Corporativo

o2 Programa de
cumplimiento legal critico

GRI 2-27

Atracciény

., Por medio de este programa realizamos una evaluacidén constante
retencion de talento

de cumplimiento legal de requerimientos criticos del negocio, en
el cual involucramos a aquellas dependencias encargadas directa-
mente a sostenibilidad, aquellas que pueden detener operaciones,
generar multas mayores o dafar la reputacién de Bepensa. Todo
en coordinacion de las areas operativas, y las areas corporativas
de Legal y Asuntos corporativos.

Valor a nuestras
comunidades

Compromiso con
el medio ambiente

Alianzas y
asociaciones

Programa ambiental
GRI 2-13, 2-27

Reconocimientos
y distintivos El equipo de Gerencias/Jefaturas de Sostenibilidad, son los
encargados de su cumplimiento desde dos aspectos: Cum-
plimiento Legal Ambiental y Desempefio Ambiental, el cual
consiste en generar una cultura de cuidado y preservacion
del medio ambiente, apegado a objetivos especificosde cada
operacion y a los objetivos corporativos establecidos por el

area de Asuntos Corporativos y las Direcciones Divisionales.

Acerca de
este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto
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DESARROLLO SOSTENIBLE

¢, Qué nos distingue?
Productos y servicios

ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD

Gobierno
Corporativo

IMPULSARUNA CULTURADE VIDA'Y TRABAJO ENFOCADA
AL DESARROLLO SOSTENIBLE,A TRAVES DE CAMPANAS
Y ACTIVIDADES DIRIGIDASPARA LA CONTRIBUCION A
LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

DE LA ONU DENTROY FUERA DE LA COMPANIA.

OBIJETIVE.:S sostenisie

Atraccion y
retencion de talento

Valor a nuestras
comunidades

Compromiso con
el medio ambiente

Alianzas y
asociaciones \v K > , .
: . P . . P ;. 3 1 FIN SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUALIMPIA TRABAJO DEGENTE 10 REDUCCIONDELAS
W\ bous.. i DELAPOBREZA YBIENESTAR DECALIDAD DEGENERO Y SANEAMIENTO Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES

d A 3 3 3 - ECONOMICO A

Reconocimientos " ’ . : b AA.R M —
stintl 2 ' Lkl v =l
y distintivos : y - . ‘I v
‘e ’ a .
. A . . A GIUDADES Y PRODUGCION ACCION VIDA VIDA PAZ, JUSTICIA

Acerca de . ~ 9 ® \ 11 COMUNIDADES 12 Y CONSUMO 1 PORELCLIMA 1 SUBMARINA 15 DEECOSISTEMAS 1 EINSTITUCIONES

. - SOSTENIBLES RESPONSABLES TERRESTRES SOLIDAS

este informe ——— ‘.,\ o2
ﬁﬁéﬁ O @& 0o % ¥

indice de
contenidos GRI

Contacto



Bienvenida

Mensaje del
Director General

Resultados
sostenibles

¢, Qué nos distingue?

Productos y servicios

ESTRATEGIA DE

SOSTENIBILIDAD

Gobierno
Corporativo

Atracciény
retencion de talento

Valor a nuestras
comunidades

Compromiso con
el medio ambiente

Alianzas y
asociaciones

Reconocimientos
y distintivos

Acerca de
este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto

» Atencion a clientes
 Mecanismos de denuncia
* NPS (Net Promoter Score)

» Gobierno corporativo responsable

» Sistemaintegral de ética

* Aviso de privacidad

* Manualde gobierno corporativo FinBe* ABC
* Programas éticos FinBes ABC

» Cbédigo de conducta

» Acciones ambientales
* Reforestacion

* ReQPET

» Platicasbioparque

» Conservacion de ecosistemas marinos
* Limpieza de playas Bepensa

» Saneamientode cuerpos de agua
» Sostenibilidad y certificaciones
» Limpieza del Rio Lagartos

Reforestacion

ReQPET

Platicas Bioparque

Manifiesto de disposicion de residuos peligrosos

* ReQPET
» Uso de energias limpias

» Sostenibilidad y certificaciones _

Nuestros planes de trabajo se encuentran alineados a lasiniciativas que apoya este programa.

* Acciones socialesy ambientales de Bepensa

1 FIN
DELAPOBREZA

it

16 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS I

OBIJETIVE:S
- DE DESARROLLO
o SOSTENIBLE

1 2 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

QO
ngs.

ENIBLES
alid
Ll E 10 TRABAJO DECENTE
10 e’ VG
ECONOMICO

V'S
L ﬁ/"

* Donaciones de Fundacion Bepensa

» Actividades deportivas
L actario
Programas de salud
Beneplus Bepensa
Politica de salud y seguridad
gum Programas de salud FinBes ABC
—’\/\f' Semana de sostenibilidad FinBe* ABC
Brigadas de proteccion civil

EDUCACION
DECALIDAD

L]

Beca Ser Grande
e Educacion a colaboradores

¢

AGUALIMPIA

ok o Acciones sociales
E Lactario y beneficios para colaboradoras
Politica de inclusion e igualdad

» Saneamientode cuerpos de agua
* Limpieza de rios
* ReQPET

» Acciones sociales
* Beca Ser Grande

» Donaciones de Fundacion Bepensa

* Programas para personas con discapacidad
» CarreraTeleton/Bepensa

* Modelo de inclusion laboral

* Politica de inclusién e igualdad

» Cultura de tecnologia
* Educacion a colaboradores
* Gestion del Talento Bepensa

* Programa para personas con discapacidad
Politica de Inclusién e igualdad
* Certificacion Great Placeto Work
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GRI 2-29

¢, Qué nos distingue?

Productos y servicios

ESTRATEGIA DE

SOSTENIBILIDAD

BUSCAMOS ATENDER LAS
NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE
NUESTROS GRUPOS DE INTERES PARA
PODER ESCUCHARLOS Y CUMPLIR CON
SUS EXPECTATIVAS ALCANZABLES.

Gobierno
Corporativo

Atraccion y
retencion de talento

Valor a nuestras
comunidades

Con el fin de tener una mayor comunicacion con nuestros grupos de
interés tenemos diferentes canales como: encuestas, foros, talleres,
capacitacioén, grupos focales, redes sociales, sitios internos, buzo-
nes de comunicacién, mecanismos de denuncia, town halls,sesion
lider-colaborador, juntas lider-equipo, comunidades y comités; esto
con diferentes frecuencias de manera: periédicas, programadas,
eventuales, fijas, de una sola ocasion y permanentes.

Compromiso con
el medio ambiente

Alianzas y
asociaciones

Reconocimientos
y distintivos

Acerca de
este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto
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GRI 2-29

GRUPO DE INTERES

TEMAS CLAVE

MEDIDAS ADOPTADAS

¢

© o o

® ©

Franquiciantes

Proveedores

Sector Financiero

Medios

Gobierno

Clientes

Colaboradores

Generacion de valor
Seguridad
Sostenibilidad

Relaciones comerciales respetuosas
Compromiso

Transparencia

Cadena de valor

Valor compartido
Relaciones financieras a largo plazo

Transparencia

Compromiso

Respeto

Veracidad de la informacion

Cumplimiento de marco legal
Transparencia

Altos estandares de calidad
Gestion ambiental y social

Capacitacion.
Diversidad e igualdad
Desarrolloy crecimiento
Liderazgo

Respeto

Informes financieros

Informe de sostenibilidad
Cddigo de conducta empresarial
Estado de resultados

Cdédigo de conducta empresarial
Politica de proveedores

Comunicacion con entidades
financieras para identificar
oportunidades de negocio y
generacion de valor compartido

Comunicados de prensa
Conferencias de prensa
Reuniones periddicas
Informe de Sostenibilidad

Participacion de camaras
empresariales
Alianzas con sector publico

Encuestas de satisfaccion
Transparenciay comunicacion a
través del sitio web y redes sociales
Visitas y auditorias a plantas de
produccion

Encuestas

Foros

Talleres

Capacitacién
Mecanismos de denuncia
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MATERIALIDAD

Resultados GRI 341, 3-2
sostenibles

¢, Qué nos distingue?

Seguimos trabajando en los temas mas relevantes para Bepensay nuestros )
TEMAS RELEVANTES PARA BEPENSA ESTANDARES GRI

Productos y servicios grupos de interés para seguir identificando, gestionando y evaluando los te-
mas materiales en donde hemos podido identificar areasde oportunidad y . Operacionss
ESTRATEGIA DE establecer metas a corto, mediano y largo plazo. . Gestién de la marca GRI 2021: Contenidos Generales 2 > 2-1
SOSTENIBILIDAD . . .
GRI1416:Salud y seguridad de los clientes
. - . . . * Desarrollode productos y
En 20191llevamos a cabo un estudio de materialidad el cual incluy6 el dialogo : :
_ tos int g / ° servicios/responsabilidad GRI417:Marketing y etiquetado
Gobierno con partes interesadas. sobre productos gestion de GRI 418:Privacidad del cliente

Corporativo las relaciones con clientes

Atraccion y GRI 301: Materiales
retencién de talento + Politicas ambientales GRI302: Energia
Operaciones 6 y sistemas de gestion GRI303: Agua y efluentes
Valor a nuestras medioambiental GRI304: Biodiversidad
comunidades o AW N - Ecoeficiencia energética GRI 305: Emisiones

= 6 GRI306: Residuos
Compromiso con de marca

el medio ambiente * Gestion de la Responsabilidad

R e Social Corporativa (RSC) GRI2021:Contenidos Generales 2 > 2-22

ambientales
Alianzas y o * Impacto social

asociaciones

Gestién de relacion Etica e integridad
con clientes

60 Salud y i , GRI403: Salud y seguridad en el trabajo
seguridad ocupaC|onaI

+ Saludy seguridad

Prevencion de

lavado de dinero
G * Prevencion de lavado
Gestion

Reconocimientos
y distintivos
GRI1205: Anticorrupcién

IMPORTANCIA PARA GRUPOS DE INTERES

; Desarrollo de de dinero/fraudes
de riesgos capital humano
Acerca de
inf Ecoeficiencia . . . ~
este informe energética + Desarrollo del capital humano GR1404: Formacion y ensefianza
Indice de IMPORTANCIA PARA BEPENSA - Gestion de riesgos GRI12021:Contenidos generales 2 > 2-25

contenidos GRI

Contacto
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CADENADE
VALOR

GRI 2-6

NUESTROS PROVEEDORES SON UN
ESLABON MUY IMPORTANTE PARA EL
DESARROLLO DE LA COMPANIA. PORELLO,
TRABAJAMOS EN UNA SINERGIAMEDIANTE
RELACIONES LARGAS Y PRODUCTIVAS,
ESTABLECIENDO UNA COMUNICACION
CONSTANTE Y ASERTIVA MEDIANTE
DIFERENTES CANALES, PARA LOGRAR

UN BENEFICIO MUTUO E IMPULSAR LA
ECONOMIALOCAL Y NACIONAL.
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GOBIERNO

GOBIERNO

e N CORPORATIVO

retencion de talento
GRI 2-9, 2-12, 2-14, 2-17

Valor a nuestras
comunidades

| En Bepensacontamos con un gobierno corporativo respon-
Compromiso con | = i - sable que serige bajo los mas altos estandares de ética y

el medio ambiente _- : que actia en beneficio de sus grupos de interés.

Alianzas y , b ¥ A : Y -

asociaciones | ) Buscamos constantemente practicas que rijan la direccion
| por medio de principios y normas; comprometidos con la

RECEISEITISTIES s | transparenciay responsabilidad dentro y fuera de nuestras

y distintivos . \ ) N
operaciones, garantizando una adecuada toma de decisiones

Acerca de e g 't y el cumplimiento de normas, estandaresy regulaciones.

este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto




Bienvenida

Mensaje del
Director General

NOS HEMOS ESFORZADO POR
MANTENER UN ALTO ESTANDAR
A PARTIR DE NUESTRAETICA
EMPRESARIAL, PROMOVIENDO
EL CUMPLIMIENTOY CONFIANZA
DE NUESTROS GRUPOS DE
INTERES, FORTALECIENDONOS
COMO UNA EMPRESALIDER.

Resultados

sostenibles Nuestro Consejo de Administracidon, se encarga de proteger
los intereses de los accionistas, supervisando las operaciones
de la compafia y asegurandose que las politicas de gobierno
corporativo y las practicas de divulgacion de informacion se

[leven a cabo de manera correcta.

¢, Qué nos distingue?

Productos y servicios

El consejo se compone del Presidente, cinco consejeros inde-
pendientes y cuatro consejeros familiares, los cuales se apoyan
de los siguientes Comités para llevar a cabo sus funciones:

Estrategia de
sostenibilidad

GOBIERNO

CORPORATIVO

Atracciény
retencion de talento

Valor a nuestras

comunidades COMITE DE GOBIERNO

Compromiso con
el medio ambiente

Suresponsabilidad esla de asistir
al Consejo de Administracion en el
desarrollo de la estructura, practi-
Alianzas y casy politicas de gobernanza de
o Eleannz: la compaiiia, ademas busca ges-
tionar procesos en correlacién con
Reconocimientos los interesesy filosofia del grupo

y distintivos accionario.

Acerca de
este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto

COMITE DE EVALUACION
Y COMPENSACIONES

Suresponsabilidad es dar vigilan-
ciay seguimiento alos procesos de
contratacion, compensacion, for-
macion, desarrollo y retencion de
los colaboradores, establecer las
estrategiasy politicas de contrata-
cidon, compensacion y evaluacion
del CEO,asicomo sus dos niveles
de reportes ejecutivos directos.

COMITE DE AUDITORIA

Es el principal canal de comuni-
cacion entre la Administracion,
Auditores Externos e Internos vy el
Consejo de Administracion, el cual
apoya en procesos relacionados a
auditorias y generacion de estados
financieros.

COMITE EJECUTIVO
DE SOSTENIBILIDAD

Dirigido por el Director Generaldel
grupo; coordinado por el Departa-
mento de Sostenibilidad e integra-
do por miembros del Equipo Di-
rectivo. Establece los objetivos del
area e indicadores de desempefio
y proporciona los recursos para el
cumplimiento de sostenibilidad.




— CODIGO DE
e CONDUCTA EMPRESARIAL

GRI 3-3, 2-23, 2-24, 2-25, 3-3, 205-1, 205-2, 408-1, 417-1
¢, Qué nos distingue?

Productos y servicios

Estrategia de
sostenibilidad

GOBIERNO
CORPORATIVO

Atracciény
retencion de talento

NUESTRO CODIGO DE CONDUCTA
EMPRESARIALNOS AYUDA A REGIREL
i ,;!;% COMPORTAMIENTO DE LOS COLABORADORES
—- EN NUESTRAS OPERACIONES, POR LO CUAL
TODOS DEBEN DE CONOCERLO Y DARLE
CUMPLIMIENTO DIARIAMENTE.

Valor a nuestras
comunidades

. ) e, )
Comprgmlso f;on sl s Rt
el medio ambiente e N i ar el e Aquellos que se unen por primera vez deben de completar un
' ‘ : curso introductorio ala cultura, nuestros valoresy nuestra esen-
Alianzas y ‘ S g , e cia para el cumplimiento del Cédigo de Conducta Empresarial.
asociaciones ) e —_—
L) b =
=4 b 3 Vs j ; / e e T El Comité de Conducta Empresarial, es el 6rgano maximo y su
imi ‘TR ' ~ ¥ =&y e - -
Spsereelnlenios sgi : - responsabilidad es el establecimiento y desarrollo del Programa
y distintivos LR L 3 . . .
e e : Py de Conducta Empresarial de Bepensa, encargandose de la vi-
orn = AT ] . . . ., L ..
=4 - gilanciay administracion de los principios y procedimientos
Acerca de

este informe establecidos por “El Cdédigo.

indice de
contenidos GRI

Contacto
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Cuenta con compromisos en tres niveles:

CON ELENTORNO EN EL CUAL OPERAMOS

A travésdel cumplimiento de leyesy regulaciones,
previniendo el lavado de dinero, el trabajo infantil;
colaboracion y respeto con las autoridades, anti-
corrupcién y una profunda Responsabilidad Social

Empresarial,a través de la cual protegemos vy pre-

servamos el medio ambiente, cumpliendo con lanor-
matividad aplicable,y participamos activamente con
las comunidades en donde tenemos operaciones.

CON NUESTROS CLIENTES,
CONSUMIDORES Y PROVEEDORES

Buscamos una cultura de calidad, innovacién, me-
jora continua, transparencia, confidencialidad vy li-
bre competencia. Estamos comprometidos a man-
tener lamejor calidad, precio y servicio; buscando
nuevas alternativas de tecnologia e innovacion,
para seguir cumpliendo con todas lasregulaciones
que competen en materia de publicidad.

CON NUESTROS COLABORADORES

Estamos siempre al pendiente de un uso adecua-
do de recursos y bienes, evitando los conflictos
de interés, proporcionando a todos ellos un am-
biente de inclusién donde no exista ningun tipo
de discriminacién, en donde existan canales de
comunicacion, asi como altos estandares de se-
guridad y salud.
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J

Linea de denuncia ggrj2.26

Contamos con unalineade denuncia, que permite
a los colaboradores reportar de forma confiden-
cial cualquier incumplimiento del Codigo; siendo
gestionada por un tercero independiente, el cual
se encarga de recibir, atender y solucionar los re-
portes, asicomo de compartir practicas para evitar
futuros incidentes.

LINEA TELEFONICA SIN COSTO
018009100016 (México)
8092000341(Republica Dominicana)

CORREO ELECTRONICO
conductaempresarial@tipsanonimos.com

PARA MAYOR INFORMACION DA CLICK 2
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RETENCION DE TALENTO

Valor a nuestras Hepgnsa D E I AL E N I O

comunidades

Compromiso con . ¢
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CREACION DE
DE TALENTO
14,061

colaboradores

EN BEPENSA, QUEREMOS ASEGURARNOS DE
TENEREL TALENTO ADECUADO EN TERMINOS
DE CONOCIMIENTO Y COMPETENCIAS, SEGUN
SE REQUIERA EN CADA PUESTO VACANTE,
ASi COMO IDENTIFICAR EL TALENTO CON
POSIBILIDADES DE CRECIMIENTO.

Paralograr este objetivo, buscamos constantemente ofrecer herramien-
tas esencialesque les permita desarrollarse personal y laboralmente;
esforzandonos en crear un entorno laboral saludable y fomentando
un ambiente de trabajo positivo.

Graciasa nuestro programa de desarrollo de talento, que consiste

en cuatro lineasde accion hemos podido lograr un entorno laborar
seguro y saludable.

1.ATRACCION, DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE TALENTO

3. CREACION DE UN LUGAR DE TRABAJO SEGUROY SALUDABLE
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Resultados
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¢, Qué nos distingue?

Productos y servicios

Estrategia de
sostenibilidad

Gobierno
Corporativo

ATRACCION Y

RETENCION DE TALENTO

Una de nuestras prioridades es la atraccion y retenciéon de
talento; es por ello que contamos con diferentes politicas y
sistemas de gestion que nos facilitan los procesos de seleccion
como son: Politica de Reclutamiento y Seleccion, Inclusién e
Igualdad laboral, Movilidad Interna de Colaboradores, Fami-
liaresy de Re-Contratacién. Buscamos que nuestros colabo-
radores estén orgullosos de pertenecer a Bepensa, por lo que
implementamos mejores practicas laborales constantemente,
fomentando relacionesde trabajo solidasy duraderas.

Valor a nuestras
comunidades

Compromiso con
el medio ambiente

Alianzas y
asociaciones

Reconocimientos

y distintivos Nuestro plan de salarios se encuentra por encima de la ley,
ademas contamos con beneficios y prestaciones competi-
A EreE G tivos basado en nuestra Politica de Prestaciones, entre los
este informe cuales se encuentran gastos médicos, apoyo de comedor,
entre otros. Estos varian dependiendo la divisién, paisy nivel
indice de organizacional.

contenidos GRI

Contacto

GRI 3-3, 201-3, 401-2

Asimismo, tenemos el Programa de Compensacion Flexible
Bepensa,en el que los colaboradores pueden elegir su programa
de prestaciones, incluidos productos con beneficios fiscalesy
financieros. De igual forma, el Programa Beneplus ofrece un
portafolio de servicios tales como vales de despensa, seguro
de automoviles, casa habitacion, seguro médico, etc.

Con el fin de motivar e impulsara que nuestroscolaboradores
adopten los valores de la compainia, Bepensa Industrial ha im-
plementado un programa llamado “DistintivoEmbajadores”.
Este programa tiene como objetivo el reconocer a lasy los
colaboradores que demuestren diariamente los valores institu-
cionales, a través de votos de los mismos colaboradores y los
ganadores son acreedores a diversos premios. De esta manera,
buscamos motivar e incentivar al personal a tener una conducta
alineada con los valores de Bepensa.
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................... . 2 457 EDAD

¢, Qué nos distingue? FomeninG
Menos de 30 3,877
Productos y servicios |
\ Entre 30 y 50 8,796
Estrategia de \\\
sostenibilidad A . .
v/ GENERO  [NN¢ . Méas de 50 1,388
% 11,604
Gobierno A Masculino
Corporativo \
ATRACCION Y ; AREA DE TRABAJO
RETENCION DE TALENTO ANY =TT A
/AN F M
/A
Valor a nuestras
comunidades Staff 187 173
REGION
Compromiso con Bepensa Bebidas 987 8,500
el medio ambiente
’ Fundacién Bepensa 10 21
Alianzas y
asociaciones Bepensa Capital 280 255
o 200 ‘ |
y distintivos Estados Unidos Bepensa Industrial 468 1,185
Acerca de .* Bepensa Spirits 206 437
este informe
2 ,438 Bepensa Motriz 319 1,033
Indice de 11,403 Republica
contenidos GRI México Dominicana Total 2.457 11,604

Contacto
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GREAT PLACE
TO WORK

Nuestro compromiso con cada uno de nuestros colaboradores se refleja
en cada accidn que emprendemos, ya que gracias a ellos hemos alcan-
zado el décimo puesto en el Ranking de los Mejores Lugares para Tra-
bajar en México 2022 y el tercer lugar en el ranking regional, otorgado
por Great Place to Work, en la categoria de mas de 5,000 colaboradores.

Este reconocimiento no solo valida nuestra dedicacion a seguir innovando
e implementando las mejores practicas en nuestros centros de trabajo, sino
que también nos impulsa diariamente a seguir siendo agentes de cambio,
nuestra dedicacion a nuestros colaboradores y fomentar una transformacion
en la industria.

Estamos comprometidos a mantener un ambiente laboral inclusivo, respe-
tuoso y equitativo paratodos, mientras continuamos innovando y adoptando
practicas sostenibles para la construccién de un ambiente y cultura laboral
donde sereciba un trato con respeto, justiciay equidad, dentro y fuera de
la organizacion.

Al igual, hemos sido reconocida como Best Workplaces for Women Mé-
xico 2022, el cual nos reconoce como unha organizacidn que conecta con
el compromiso de equidad e inclusion de mujeres en el lugar de trabajo.

Es nuestra responsabilidad procurar un espacio libre de desigualdades para
las mujeres, por eso nos enfocamos en dos principales perspectivas: desa-
rrollo y liderazgo, en el que se estimule la diversidad, innovacién, equidad,
inclusién y pertenencia.

Nuestro objetivo es ir mas alla de ser un excelente lugar para trabajar y
poder convertirnos en un referente de responsabilidad social en la region.
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GRI13-3,404-1

CAPACITACION Y
DESARROLLO

GRI1404: 103-1,103-2, 103-3, 404-1, 404-2, 102-13

Bepensa

EL CRECIMIENTO PERSONAL Y PROFESIONAL,
AS|I COMO LA CAPACITACION DE LOS
COLABORADORES EN BEPENSA, DESEMPENAN
UN PAPEL FUNDAMENTAL PARA ALCANZAR
LOS OBJETIVOS Y METAS PLANTEADAS A
CORTO,MEDIANO Y LARGO PLAZO.

A través de nuestro Centro de Capacitaciéon, contamos con una variedad
de cursos para impulsar el desarrollo integral de nuestro personal tanto
profesional como personal de nuestros colaboradores en México, Republica
Dominicana y Estados Unidos. Este plan tiene como objetivo, los cono-
cimientos necesarios para desempenfar sus labores de manera efectiva,
fortaleciendo sus habilidades y competencias de los diversos perfiles de la
empresa, enfocandose en competencias organizacionales y profesionales.

Los colaboradores, una vez que son contratados deben de completar
un curso para conocer los valoresy compromisos de Bepensa,asicomo
una introduccion del negocio y susdivisiones.
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CAPACITACION EN CODIGO DE CONDUCTA

oy
1,292

horas de capacitacion

1,292

colaboradores capacitados

Capacitacion de colaboradores

CAPACITACION 2022

1,522

eventos y cursos

14,236

personas capacitadas

BIMPULSA

74

eventos y cursos

99,431

horas de capacitacion

1,673

participantes

20,510

horas de capacitacion

AFILIACIONES A SECTORESPOR PARTE DE DESARROLLO HUMANO

. RED NACIONAL DE

-

"Este curso solo se asigna a personal de nuevo ingreso en un puesto.

> AEDHU

%A S VINCULACION LABORAL

Rsociacidn De Ejecutivos
En Desarrollo Humana

éntralsl

Aligrza por ly inchugion laboral
0 parsonas con discapacisad
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CAPACITATE
Productos y servicios Cursosen lineay educacién formal.

Estrategia de
sostenibilidad

Gobierno
Corporativo

ATRACCION Y
RETENCION DE TALENTO

APRENDE Y DESARROLLATE
A TRAVES DE OTROS

Ensenanzaspor medio de la

Valor a nuestras
comunidades

retroalimentacion entre compafneros
y lideres,compartir ideasy trabajar

en equipo.

Compromiso con
el medio ambiente
Alianzas y
asoclaciones
Reconocimientos APRENDE Y DESARROLLATE Durante 2022, formamos parte del Congreso Internacional
y distintivos A TRAVES DE EXPERIENCIAS de la Asociacion de Ejecutivos de Relaciones Industriales

Aprendizaje en situaciones reales para (AERI),cuyo objetivo fue el poder compartir e intercambiar
geeicaide resolver problemas y adquirir experiencia informacion con expertos y colegas sobre los retos y ten-
S M TTE aplicable a las responsabilidades diarias. dencias que enfrentan lasorganizaciones desde la vision

de capital humano; interesados por nuestros colaborado-

indice de , . .
res, el liderazgo y la innovacion en el Desarrollo Humano.

contenidos GRI

Contacto
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Productos y servicios 1 1

Estrategia de

z Formamos parte de la Alianza
Gobierno LA EQUIDAD DE GENERO, LA DIVERSIDAD Entrale para la inclusion de las
Corporativo Y LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES. personas con discapacidad.

ATRACCION Y

RETENCION DE TALENTO

Contamos con la Politica de Inclusion e Igualdad Laboral,

Valor anuestras la cual incluye las siguientes premisas:
comunidades

Compromiso con
el medio ambiente

v

Alianzas y RESPETAMOS las diferencias individuales de las personas.

asociaciones

v

PROMOVEMOS laigualdad de oportunidades y el desarrollo para todos los colaboradores.

Reconocimientos
y distintivos

p BUSCAMOSserincluyentesy otorgar las mismas oportunidades de empleo, rechazando cualquier forma
de discriminacion —Por apariencia fisica,género, discapacidad, idioma, edad, condicion social, estado civil,
religion, orientacion sexual,etc.—y promovemos espacios laborales libres de cualquier tipo de violencia.

Acerca de

este informe P ASUMIMOS la multiculturalidad, la diferencia de género, la discapacidad, la diversidad sexualy generacional.

P CONTAMOS con un Comité de Inclusién laboral multidisciplinario, el cual sesionacada tres semanas para
indice de dar seguimiento a temas relacionados con accesibilidad, inclusion y no discriminacion.
contenidos GRI

Contacto
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Mensaje del

Director General Aseguramos, una correcta gestion de diversidad e igualdad de POR MEDIO DEL COMPROMISO Y ESFUERZO DE CADA

oportunidades y generamos un impacto positivo como: diver-

Resultados sidad cultural, mayor productividad, innovacion, competencia, UNA DE NUESTRAS DIVISIONES, HEMOS PODIDO
sostenibles alto rendimiento, mejora de lareputacion de laempresa, mayor MANTENER NO SOLO ALTOS ESTANDARESDE CALIDAD

compromiso de los colaboradores, desarrolloy crecimiento de

¢ Qué nos distingue? talento, compromiso con la sociedad, experienciay liderazgo, Y EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES, SINO
mejor toma de decisiones,empatia, empoderamiento, moti- EL CUIDAR QUE LOS PROYECTOSY PROGRAMAS DE
Productos y servicios vacioén, responsabilidad corporativa, tolerancia, flexibilidad, INCLUSION SIGAN FUERTESY BRINDEN RESULTADOS.

respeto, lealtad y vinculacién laboral, entre muchos otros.

Estrategia de
sostenibilidad

Gobierno
Corporativo

ATRACCION Y @ Metas, objetivos y retos a mediano y largo plazo
RETENCION DE TALENTO

Valor a nuestras
comunidades

[P

Compromiso con

el medio ambiente Impulsar nuestro Modelo de Seguir reforzando la Fortalecer y consolidar las Realizar una campaifia
Equidad de Género, constando difusién de los mecanismos acciones y programas para de Filosofia Empresarial.

Alianzas y de: Multiculturalidad, Género, de denuncia para nuestro cada uno de nuestros grupos.

asociaciones Personas con Discapacidad, Codigo de Conducta.

Diversidad y Multigeneracional.

Reconocimientos

y distintivos

=l

Acerca de
este informe

’ Seguir capacitando a Crecimiento, desarrollo Retencion y atraccién de Desarrollar un programa
Indice de nuestros colaboradores y empoderamiento de nuestros colaboradores para mujeres Bepensa.
contenidos GRI en temas de Diversidad, nuestros colaboradores con discapacidad.

Equidad e Inclusién. con discapacidad.

Contacto
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SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL

GRI3-3,403-1,403-2, 403-3, 403-5, 403-8

LA SEGURIDADVIAL Y LABORAL, JUNTO CON EL BIENESTARLABORAL Y PERSONAL
DE NUESTROS COLABORADORES, ES UNA DE NUESTRAS MAS ALTAS PRIORIDADES.

Reconocemos que la calidad de los productos y servicios, asi
como el desarrollo 6ptimo de las personas que conforman
nuestro equipo, depende de las condiciones laborales que
proporcionamos para que puedan realizarsus funciones diarias
de manera impecable.

Como compafia, nos esforzamos por garantizar un entorno
de trabajo seguro y saludable, por lo que, a través de nuestro
Manual de Sostenibilidad,nos comprometemos aimpulsar una
cultura de salud y seguridad, siendo responsable la Gerencia
de Sostenibilidad de poder identificar, gestionar y evaluarlos
riesgos de trabajo, implementando medidas, iniciativasy pro-
yectos para minimizar, mitigar y erradicar los riesgos.

Ademas, nos preocupamos por la saludy bienestar de cada uno
de nuestros colaboradores, de tal manera que contamos con
una Politica de Salud y Seguridad, mientras que cada Divisién
cuenta con sus propios procedimientos, programas y servicios
de medicina preventiva, promocion de la salud y herramientas
de comunicacion.

Con el fin de mantener una cultura de prevencion y atencioén a
riesgos, contamos con diversas brigadas para responder du-
rante emergencias o siniestros: Brigadas de combate contra
incendios, busqueda y rescate, evacuacion y primeros auxilios.
Ademas, como parte del Plan de Continuidad del Negocio,
implementamos un canal de comunicacion para que los co-
laboradores conozcan el plan de accidén a seguir en caso de
desastres naturales (Sismos, incendios, huracanes, entre otros)
o dafnos sociales,como ataques cibernéticos.

_ w
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Contamos con un Sistema Integral de Gestién de Seguridad
y Salud, certificable y auditado de manera interna y externa
anualmente, el cual cumple con todos los requerimientos le-
gislativos federales, estatales y municipales, supervisado por
un comité que sereune de manera trimestral.

/TR
Iso ISO 9001:2015
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional
S

ISO 14001
Sistema de Gestion de Seguridad Alimentaria

ISO 22000
Inocuidad

ISO45000
Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo

Por medio de una matriz de riesgos laborales, identificamos
los riesgos y peligros de nuestras operaciones, utilizando un
Procedimiento para la investigacion de incidentes. Esté se
llevaa cabo de manera anual,o cuando se modifican procesos
y actividades relacionadas, basandosé en nuestro Manual de
Gestion de Negocio-Sistema de Gestion de Calidad. Una vez
que se obtienen resultados, se utilizan para valorar y mejorar
el Sistema,mediante el Procedimiento de Monitoreo y Control
de Seguridad y Salud ocupacional.

Abrimos un canalde comunicacion con diversos medios como:
capsulas de difusidon de cinco minutos en las areas de traba-
jo y medios electrénicos para nuestros colaboradores, de tal
manera que conozcan los alcances del Sistema de Gestion y
los riesgos a los que pueden estar expuestos. Por esta razoén,
ofrecemos capacitacion en materia de riesgos para cada puesto
de trabajo, en base a un programa de Evaluacionde Conciencia
y, los mismos colaboradores pueden reportar riesgos, alguna
condiciéon y actos inseguros.Dichos reportes son atendidos por
personal ajeno ala empresa.



Bienvenida

Mensaje del
Director General

Seguridad Vial

Sl e Estamos utilizando herramientas de realidad virtual, para lograr
SRl una mejor capacitacién de nuestros operadores de camionesy
montacargas, a partir de esta herramienta, ellos pueden enfren-
tarse a situaciones reales controladas, experimentar riesgos y
fracasos,pudiendo analizary estandarizar la informacion, forma-
Productos y servicios cién y conocimiento para elegir equipos de proteccién correctos.

¢, Qué nos distingue?

Estrategia de
sostenibilidad

BEPENSA BEBIDAS Y 10 COLABORADORES
EJEMPLARES RECIBIERON EL PREMIO NACIONAL
, DE SEGURIDAD VIAL POR LA ASOCIACION
NACIONAL DE TRANSPORTEPRIVADO (ANTP) EN
LAS CATEGORIAS EMPRESADE CLASE MUNDIAL
Y CONDUCTORES DE CLASE MUNDIAL.

Gobierno
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Valor a nuestras
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el medio ambiente

Alianzas y
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Reconocimientos
y distintivos

Acerca de
este informe

indice de
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@ Objetivos del Centro Movil
de Capacitacion Virtual

» PROMOVER FORTALECER los conocimientos
del personal y tener seguridad moévil

p DESARROLLAR Y FORTALECER habitos de
manejo para contar con operadores competentes.

» MEJORAR los procesos de capacitacion de
nuevos operadores.

p REDUCIR el riesgo de pérdida por colisiones
relacionadascon malos habitos de conduccion.
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¢, Qué nos distingue?

Productos y servicios

Great | En Bepensa contamos con el Programa de Bienestar, establecido

Estrategia de Place en el SGNen todas las divisiones, el cual cumple con la NOM-034-

sostenibilidad To STPS-2016:regulaciones en materia de salud e higiene laboral y

Work. en Subprogramas Higiene y Salud:Promueve el cuidado de salud de

SObiem‘; Certificada \ - @ los colaboradores, enfocado en un cumplimiento a lasregulacio-
orporativo Seow 2071 - Nov R . . . . . . .

P b Co,nsq nes aplicables a lainclusion laboral de personas con discapacidad.

e

ATRACCION Y
RETENCION DE TALENTO

Valor a nuestras
comunidades

CONTAMOS CON LA POLITICA DE
PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES,
EN LA QUE NOS COMPROMETEMOSA CREAR
CONDICIONES DE TRABAJO EN LA QUE SE
MITIGUEN ESTE TIPO DE RIESGOS, EVITANDO
DE IGUAL MANERA LA VIOLENCIA LABORAL.

Compromiso con
el medio ambiente

Alianzas y
asociaciones

Reconocimientos
y distintivos

Acerca de
este informe

indice de
contenidos GRI

meérida dpere

T

Contacto
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. Exd i de'i iodi . C It icoléai . .
Resultados xamenesmédicos de ingresoy periodicos onsultas psicolégicas Acciones para cuidar
sostenibles « Campafias de salud de diversa indole * Prevencidénde enfermedades de todo tipo y observar la salud de

* Seguimiento a colaboradores con « Campafas de vacunacion t lab d
¢ Qué nos distingue? enfermedades crénico-degenerativas  Deteccion y seguimiento de diabetes RV NN RO
+ Atencién médica continua e hipertension
Productos y servicios - Seguro de gastos médicos mayores .+ Otros » SERVICIOMEDICO,atendido por un profesional
que da seguimiento a la vigilancia de la salud en
Estrategia de el trabajo y a la higiene ocupacional.
sostenibilidad
. . » ACTIVIDADES DE PREVENCION de enferme-
Gobierno 3 er lugar Nacional de Tasade incidentes de R SR B BN %Y
Corporativo tiempo perdido y Tasade accidentes a instituciones publicas y privadas.
10 nivel nacional en el Ranking organizado
ATRACCION Y - 4 .

sor TCCC™ ROGRAMA“SEGURD TE QUERENOS" ol cu

incluye: comunicacioén, capacitacion y preven-

cion de accidentes,manejo adecuado de equipos
de proteccidon, conduccion seguray operacion

Compromiso con 0 . 1 4% 1 .1 6% de maquinaria.

Valor a nuestras
comunidades

el medio ambiente PROGRAMA “BIENESTAR BEPENSA?”, el cual

tasa de incidentes tasa de incidentes da seguimiento al estado de salud de los cola-
A 3 de tiempo perdido de tiempo perdido bora.dores para mah’tenerlos en estado 6ptimo,
asociaciones Manufactura (MéXiCO) Comercial (MéXiCO) mediante la deteccién oportuna de enfermeda-

des metabdlicas y psicosociales.

Reconocimientos
y distintivos Todos los colaboradores cuentan con SEGURIDAD

SOCIAL.

Acerca de — 9 o/ -1 50/
este informe 0 0 p» PROGRAMA DE SALUD aplicable a todos los

centros de trabajo.

S colisiones en colisiones en Republica
contenidos GRI Meéxico vs 2020 Dominicana vs 2020
Contacto

*The Coca-Cola Company
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LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION
DE SALUD, ES DE ACCESO Y USO EXCLUSIVO
DEL PERSONAL MEDICO.

Contamos con un equipo de Salud,que sereune de manera vir-
tual segun la necesidad de cada division para la revision de casos
extraordinarios, cuando ameriten la actualizacion por incidencias.

Durante 2022, participamos activamente en la campafia “Em-
presas por tu bienestar” del Consejode la Comunicacién, Voz
de las empresas y nos unimos a la lucha contra el Cancer de
mama, a través del apoyo a asociaciones e instituciones como
Fundacién Tocate A.C.

Proceso para identificar riesgos
relacionados con el trabajo

1.Las comisiones de seguridad e higiene en centros
de trabajo son responsablesde dar seguimiento a
las condiciones o acciones que puedan afectar la

salud y seguridad de los colaboradores.

N\
‘ \ 2. Creacién del Comité COVID en
‘ cada centro de trabajo, para dar

seguimiento a los protocolos,
politicas y lineamientos federales.

3. Programa de seguridad basado
en comportamiento, através
de tarjetas de observacion de
actos y condiciones inseguras.

4. En caso de un incidente y casiincidente, se
investigan las causas a raiz de los eventos
para implementar medidas de erradicacion,
mitigacién y control del riesgo detectado.
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Estrategia de

¥  VALOR A
NUESTRAS

Atraccion y
retencion de talento

VALOR A NUESTRAS
COMUNIDADES

.

Compromiso con ‘e

el medio ambiente /

Alianzas y { -

asociaciones - Identificar y adoptar las causassociales a las que podemos

| contribuir, hace de BEPENSAuna compania trascendente, com-

Reconocimientos _ . . y

y distintivos . % ~ prometida y responsable con el desarrollo sostenible. A través de
Y | Fundacion Bepensay suslineasde accion, fomentamos la salud,

B e L - el cuidado del medio ambiente y el desarrollo de la sociedad.

este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto
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SALUD

sostenibles
GRI 3-3, 203-1, 203-2, 413-1,413-2

¢, Qué nos distingue?

Productos y servicios

PROGRAMAS CREADOS PARA CULTIVAR LA
Estrategia de CALIDAD DE VIDA DE NUESTRAS COMUNIDADES.

sostenibilidad

Gobierno
Corporativo

Atraccion y
retencion de talento

%
ACTIVATE+

VALOR A NUESTRAS Youtube
COMUNIDADES Elrelanzamiento del programa “Activate en tu parque”, cambié "

al nuevo concepto Activate +, el cual se crea en julio del 2012

Compromiso con con el objetivo de ofrecer clasesde activacion fisica presen-

el medio ambiente ciales en parques de la Peninsulade Yucatan.

Alianzas y A partir de la pandemia de Covid-19,surgi6 la necesidad de

asociaciones ofrecer clases en linea,durante 2022 y el hasta el fin de la
pandemia, se determind continuar con la oferta de clasesen

Reconocimientos linea,mejorando la plataforma con mayor variedad de opcio-

7 G e nes como: Tai Chi, Yoga, Steps, Jumping, Aquaerobics, entre

otras. Mientras que se retomaron las rutinas de ejercicio fuera

Acerca de de casa,en parques y espacios publicos.
este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto
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+500

personas participaron
en una clase especial de
aniversario del programa en
el Jardin Bepensaen 2022.

Convenio

con el Instituto del Deporte
del Estado de Yucatan para
extender este programa a
comunidades de Mérida como:
Valladolid, Tizmin, Progreso,

Motul; Tekax, Uman, Tecoh y
Chicxulub Pueblo.

Activacion fisicay asesoria
nutricional gratuita

1.Yucatan

0
’ 2. Quintana Roo

6‘ 3. Campeche

o\
L/ A \.

UBICACION GEOGRAFICA DE LOS PARQUES

1. Yucatan

Municipios: Valladolid, Tizimin, Progreso, Motul, Tekax,
Uman, Tecoh, Chicxulub y Mérida

Parques: Chenku, Las Américas, Cantaritos, Paseo
Henequenes, Jardin Bepensa, Parque Lineal, San
Nicté, Chablekal, Estadio Salvador Alvarado, Unidad
Habitacional Morelos, San Pablo Oriente, Brisas,
Santa Isable, La Ceiba, CEMEX, Tekax, Tecoh, Motul,
Chicxulub Pueblo, Progreso Malecén, Progreso
Parque Morelos, Libre Empresa, Sebastian Molas,
San Juan, X Corazon, Zaclabal, San Francisco.

2. Quintana Roo
Municipios: Cancun, Chetumal

Parques: Domo 232 Cancun, Américas, Cancun

3. Campeche

Parques: Xymbal, Mosh Couho
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Dia:

PORTU SALUD

El Programa Dia B por tu Salud, surge del proyecto ganador
Diabetes por Pares,presentado por la Universidad Marista de
Mérida, de la convocatoria “Se impulsan ideas”.

Durante cinco afios Fundacion Bepensa ha financiado la ejecu-
cion del programa en comunidades cercanas a la Universidad
Marista.

Esun programa que permite un cambio transversalde habitos
y estilos de vida saludable, mejorando la calidad de vida de
personas con diabetes, el cual ofrece herramientas de autocui-
dado, apoyo social y emocional, asesoriapara realizar cambios
en el estilo de vida y aprendizaje en comunicacién activa para
apoyar a otras personas con la misma condicion.

En 2022 el proyecto crecio haciacomunidades del interior del
estado de Yucatan. A través de una sinergia con la Secretaria
de Salud del Estado realizamos un analisispara determinar las
comunidades que puedan aprovechar el proyecto, las cuales
fueron: Chumayel, Kantunil, Tunkas, Sotuta y Yaxcaba.

Los participantes del programa son miembros de la comuni-
dad, capacitados para acompanar y guiar a otras personas con
enfermedades crdonicas no degenerativas, apoyando con una
mejora en la calidad de vida.

40

lideres en salud
comunitaria capacitados

200

familias beneficiadas

98 %

de los lideres participantes
reportaron reduccion de
peso, circunferencia de
cintura, glucosa basal,
hemoglobina glucosilada
y de presion arterial
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Parques Comunitarios

Durante el periodo 2020-2022
hemos construido tres parques.

Esuna actividad de voluntariado para rehabilitar parques, que
se realiza con otras fundaciones, vecinos y Ayuntamientos, la
cual consiste en la instalacién de juegos infantiles, mesas para
picnic, bebederos, ejercitadores para adultos y otros elementos

Desde la creacion del proyecto, Fundacién Bepensa ha rehabi-
litado y construido siete parques con diferentes aliados.

ANO NOMBRE UBICACION ALIADO
2022 Parque Gogorron San Luis Potosi Cumminis
Champotoén, .

2021 La Joya Campeche Ingenio La Joya
2020 San Juan Bosco Cancun, Q. Roo Cumminis

2019 Las Minitas Hermosillo, Sonora Cumminis

2018 La Pila San Luis Potosi, SLP Cumminis

2017 Sambula Motul, Yucatan Ayuntamiento

de Motul
2016 Flor de Mayo Kanasin, Yucatan Cumminis
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o M E D I o
¢ Qué nos distingue?
Productos y servicios A M B I E N I E

celatege o EL ECOSISTEMA ES DE TODOS... 1 8 0 O 0 0 kil .
iCUIDEI\/IOSLO JUNTOS! y 110S
ggfr')‘zrrf:t’wo de PET recolectados vs.
GRI 3-3, 306-1, 306-4 141,839en 2021

Atraccion y

retencion de talento mm

VALOR A NUESTRAS
COMUNIDADES

El objetivo principal de ReQPETes poder impactar de PetStarrecicld 6 de cada
manera positiva el mejoramiento y conservacién del en- 10 botellas recuperadas
Compromiso con torno para futuras generaciones,por medio de la educa- en 2022
el medio ambiente cion, cultura, habitos reales de reciclaje e infraestructura
de acopio, para llevar el proceso de economia circular del
Alianzas y PET,dentro de lascomunidades donde nos encontramos.
asoclaciones
Hemos buscado realizar alianzas con diversos actores
Reconocimientos estrategicos, ya que dentro de Fundacién Bepensareco- 1 1 O 0
y distintivos nocemos la relevancia e importancia del reciclaje,como pu ntos
factor positivo al medio ambiente. Por eso,durante 2019 (750 ReQPETy 350 Mitienda sin residuos)
Acerca de establecimos una alianza con la Industria Mexicana de Co-
este informe ca-Cola para el objetivo en comun #UnMundoSinResiduos.
indice de

contenidos GRI

Contacto
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Durante la pandemia en 2020 realizamos alianzas para seguir
llegando a la poblacién, por lo que sumamos al programa a
tiendas de conveniencia, supermercados, parques, privadas,
gasolineras, entre otros, representando una nueva etapa con
mayor alcancey presencia.

En 2021inicia el proyecto Mi Tienda sin Residuos liderado por
Bepensa, como parte de la Industria Mexicana de Coca-Cola
el cual consiste en que las tiendas del canal tradicional sean
centros de acopio de PET.

Presencia

1.Yucatan
Dzilam de Bravo

Mérida
Progreso
Sisal

2. Quintana Roo
Isla Mujeres
Cancun
Puerto Morelos
Leona Vicario
Playa del Carmen

3. Campeche
Ciudad del Carmén

Champotén
Campeche
Calkini
Hecelchakan

+350

tiendas activas

+1,100

puntos de recoleccion en
la peninsula de Yucatan

+1,300

toneladas de PET
recolectadas

10

camiones dedicados a la
recoleccion de PET

META 2030

27

camiones dedicados a la
recoleccion de PET
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Resultados GRI 3-3, 306-1, 306-4

sostenibles o .
Este programa busca contribuir ala conservacion de cuerpos

de agua, que por sus caracteristicas geoldgicas, los cenotes,

¢ Qué nos distingue? . . -,
son susceptibles a su contaminacion.

Productos y servicios Nace en 2015y a partir de 2019,Fundacion Bepensa firmo un

convenio con la Secretaria de Desarrollo Sustentable de Yu-
catan para crear una alianza para la limpieza de los cenotes.
Ese mismo afo el Ayuntamiento de Benito Juarez se sumo al
programa con los cenotes urbanos ubicados en ese municipio

Estrategia de
sostenibilidad

Sg:)iirrr:ivo de Quintana Roo. Asimismo, otras empresas como Dunosusa, A . .
° Grupo Azucarero del Trépico, Beta Procesos y Farmacias Si- Durante 2022 Fundacion Bepensaintervino en 7 cenotes:
milares, han unido esfuerzos para este labor. Sah-Kabah, Yaax-Ek, Cenote Cauich, Cenote Sojbich, Cenote
Atraccion y

el O el Papacal, Cenote Region, Cenote San Antonio Chuc.

Fases del programa

VALOR A NUESTRAS

COMUNIDADES O

Compromiso con P \ 1.Concientizacion a la comunidad, limpieza del ~
ol medio ambiente 4 \ cuerpo de agua y sus alrededores, asi como KILOS DE RESIDUOS RECUPERADOS POR ANO
/ la reforestacién del sitio. Esta actividad inicia 9000

Alianzas y I

asociaciones

\ varios dias previos con platicas y talleres de
\ sensibilizacion a la comunidad.

6000

Reconocimientos 2. Buzos expertos, junto con voluntarios se

ls . o

y distintivos \ U4 dan cita en el cenote para limpiarlo en 2000
s’ un periodo de 4 a6 horas, se clasifican
- . L
Acencade \ - y pesan los residuos para su reciclaje.
este informe / 0
p 3. Finalmente, se reforesta el sitio que rodea 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

indice de P 4 el cenote con arboles nativos de la zona.

® e

contenidos GRI

Contacto
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GRI3-3,306-2, 306-4

En 2010, Fundacion Bepensa cre6 un programa para apoyar
grupos comunitarios de mujeres en los puertos de Dzilam Bravo
y Sisal,quienes recogen y acopian materiales reciclables para
obtener ingresos adicionales, mediante su venta a Fundacién
Bepensa;por lo que lafundacion construy6 espacios adecuados
para el almacenamiento de dichos materiales.

Cuando inicio la pandemia por Covid-19,implementamos una
estrategia para apoyar a los grupos comunitarios 0 asociacio-
nes civiles sin fines de lucro que fueron afectados, por lo que
abrimos nuevos centros de acopio que siguen operando.

+80

toneladas de PET
acopiadas

28

centros de acopio
14Yucatan / 6 Campeche
/ 8 Quintana Roo

fundacion azteca

de Grupo Salinas

Conservacion del medio
ambiente en Quintana Roo

En colaboracion el Gobierno de Quinta Roo, la procuraduria
de Proteccion al Ambiente Estataly la comunidad de Holbox,
hemos llevado a cabo actividades del cuidado del medio am-
biente como parte de lainiciativa Un Mundo Sin Residuos.

Entregamos al ayuntamiento de Lazaro Cardena 8 contenedores
hechos de material reciclado para la correcta separaciony dis-
posicion de residuos en Holbox por parte de Bepensa,una vez
gue serecolecte sera enviado a ECOCE para garantizar que su
destino final seaun adecuado y sustentable proceso de reciclaje.
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Limpieza de playas

Reconocemos la importancia de los mantos acuiferos, por lo
que hemos llevado a cabo jornadas de limpieza de playas en
pequefios islotes de Arrecife Alacranes.

En el ano 2019,Fundacion Bepensa hizo una inversidon superior
al millén de pesos, para seguir apoyando a la conservacion,
proteccién y recuperaciéon de los ecosistemas,impulsando la
participacion del gobierno, sociedad, comunidad cientificay
la iniciativa privada.

Con ayuda del Club de Yates de Yucatan, la Secretaria de Pesca
y Acuacultura sustentablesdel Gobierno del estado de Yucatan
y laFundacion de la Universidad de Yucatan han llevado a cabo
jornadas de limpieza de playas.

Fundacion Bepensatiene como
objetivo establecer accionesde
continuidad en el manejo de al
menos tres especies de corales.

Mares circulares

Bepensa Dominican, como parte del sistemaCoca-Cola lograron
encabezar una jornada de limpieza en la Playa Los Pescado-
res,en el que se busca proteger el ecosistemay devolver los
residuos recolectados a la cadena de valor.

Esta iniciativa tiene diferentes actividades que realiza anual-
mente Bepensa a través del programa Mares Circulares en el
que se busca contribuir con la reduccion de residuos de los
entornos marinos,fomentar una cultura de reciclajey recolectar
informacion que sirva de guia para el futuro.

Participaron voluntarios de los ministerios de Industria, Comer-
cio y Mipymes y turismo, Alcaldia del Distrito Nacional Centro
de Desarrolloy Competitividad (PROINDUSTRIA),Instituto
Dominicano parala Calidad (INDOCAL), Instituto Nacional de
Proteccion de los Derechos del Consumidor (Pro Consumidor)
y los miembros del sector empresarial,educativo y académico.
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LA GRAN OPORTUNIDAD DE PROMOVEREL BIENESTAR
Estrategia de Y EL DESARROLLO DE NUESTRAS COMUNIDADES.

sostenibilidad

Gobierno
Corporativo

Atraccion y SER
retencion de talento (; NDE

VALOR A NUESTRAS Esun programa de becas para nifios de primaria que, por medio de do-
nativos mensuales desde de $100 pesos realizados por colaboradores
de Bepensa, Fundaciéon Bepensa duplica la cantidad donada. Los nifios
U PCTISE ST beneficiados deben contar con un promedio mayor a 80 y pertenecera
el medio ambiente una familia que perciba un ingreso menor estipulado por el CONEVAL
como “pobreza.” Por lo que cada ano se realizan visitas y estudios so-
cioeconomicos.

COMUNIDADES

Alianzas y
asociaciones

LA BECA CONSISTEEN: INSTITUCIONES APOYADAS:
Reconocimientos . . . o
T * Inscripcion » Colegio Avelino Montes, Linaje Mérida, Yuc.
y distintivos
» Colegiaturas + Colegio Vasco de Quiroga, Mérida, Yuc.
* Uniformes » Colegio Guadalupe Victoria, Progreso, Yuc.
Acerca de
este informe * Lentes (en caso de que se necesiten) » Colegio Tizimin, Tizimin, Yuc.
* Libros ¢ Instituto Lasalle Pelopidas, Playa del Carmen Q. Roo.
P » Colegio Queretano Marista, Querétaro, Qro.
Indice de
contenidos GRI  Colegio Fray Pedro de Gante, Salinasde Hidalgo, SLP.
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pequenos y sus familias
beneficiados

Hemos realizado campanasde
comunicacioén interna para fomentar
la participacion de los colaboradores

en este programa.
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Regal ove

A través de nuestra plataforma, ofrecemos una via para que
las personas puedan realizar donativos con cargo a su tar-
jeta de crédito, con el fin de apoyar a sectores vulnerables
de la poblacion, formando parte de grandes iniciativascomo
“Yucatan Solidario”, siendo reconocida como una de las accio-
nes mas humanitarias durante la pandemia por la ONU.

Fundacién Bepensa se suma a diversas acciones de apoyo
social, igualando las donaciones 1a 1,(duplicando la cantidad
recibida) para asiincrementar las buenas acciones.

ASOCIACIONES BENEFICIADAS 2021-2022

Albergue de la Buena Voluntad
Albergue Temporal San Vicente

Amor y Vida

Asilo Brunet Celarain

Asociacién Enséfiamea Caminar por la Vida
Asociacion los Sembradores

Asociacion Mexicanade Ayuda a nifos
con Cancer Yucatan

Asociacion para la Equinoterapia A.C.
Asociacion Yucatan de Lucha contra el
Autismo y otros transtornos

Banco de Alimentos de Chiapas

Banco de Alimento de Mérida

Banco de Alimentos de Quintana Roo
Betik Sama

Caritas de Yucatan

Casalnfantil el Roble AC

Casapara Ancianos la Divina Providencia
Cedidown

Centro Cultural Prohispen

Centro de Atencién a madres solterasde
Yucatan

Centro de Restauracién Integral para
Adolescentes Cria

Centro de Formacion Humana AC
Construyendo Sonrisas

Cotttolengo

Crit Yucatan

Cruz Roja Mexicana

* Fundacién Ma. Soledad

* Fundacién Aitana

* Fundacion Amar |AP

* Fundacion del Empresario Yucateco
* Fundacion Elda Peniche Larrea A.C.
* Fundacion Pedroy ElenaHernandez A.C.
* Fundacioén por la Salud en Yucatian
* Fundacién Unidos para Dar A.C.

* Impulso Universitario

* Instituto Geriatrico de Yucatan

* Juntos una Experiencia Compartida
+ Kerigma

* La Alegria de los Nifos

* Museo de la Cancidon Yucateca

* Paso a Pasito IAP

+ Pastoraldel Amor A.C.

* Pronatura

* Rotary Club Mérida Ya’axChé

* Shrinersde Sonora

+ Soly Luna

* Técate Fundacion |IAP

* Una CariciaHumana

* Viday FamiliaAC

* Voz Pro Salud Humanamente

Regalove apoya a mas de 50
asociaciones e instituciones
de beneficiencia.
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Apoyo a ONGs

Canalizamos el financiamiento de proyectos que realizan Or-

ganizaciones de la Sociedad Civil en la Republica Mexicana,
destinados al apoyo de diferentes organismos e instituciones.

OBJETO SOCIAL

NOMBRE DE LA ONG

OBJETO SOCIAL

NOMBRE DE LA ONG

Albergues para enfermos
o familiares, ubicado cerca
de un hospital

Rehabilitacion de enfermos
psiquiatricos

Asilo o albergue para
adultos mayores

Orfanato para nifios huerfanos

Proteccion, capacitacion y

empoderamiento de Mujeres

Banco de alimentos

Educacion y/o capacitacion

» Albergue Temporal San Vicente
* Albergue de la Buena Voluntad

» Albergue de una CariciaHumana
* Amanc Yucatan

« Amanecer Nuevamente

* Albergue San Vicente de Paul
» Asilo Brunet Celarain IBP
- La Divina Providencia

* Amor y Vida

* ANSPAC Asociaciéon Nacional de
superacion personal AC

» Casa Crisal

* Vida y Familia VIFAC

- Banco de Alimentos de los Altos
de Chiapas
- Banco de Alimentos de Mérida

* Betik Sama

* Centro de Formacion Humana

* Fundacién alborada de los
Salesianos

* Impulso Universitario

Beneficiencia

Rehabilitacién e integracion
de nifos y/o adultos con
discapacidad motriz o intelectual

Rehabilitacién y/o prevencion de
adicciones

Servicios Generales de Salud

Cultura

Profesionalizacion de ONGs

Medio ambiente y ecologia

» Caritas de Yucatan

« Casa Infantil El Roble

« Samaritano Responsable

» Valentina Arrigunaga Pedn

» CasaEspecial AYELEM

* EscuelaRoberto Solis Quiroga

* Fundacion de Orientacion
Holistica

* Fundacién Teletén

* Grupo Kerigma

- Pastoraldel Amor

» Construyendo Sonrisas

* SolyLuna AC

« Cottolengo
* Drug Abuse Resistance
Education DARE

* Cruz Rojade Mérida
* Dispensario Maria Soledad
» Shriners de Sonora

* Fundacién Cultural MACAY

* Museo de la Cancién Yucateca

* Orquesta Sinfénica del Estado
de Yucatan

» Patronato Pro Historia Peninsular

¢ Fundacion Vive Peninsular

* Pronatura Peninsulade Yucatan
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PROYECTOS ESPECIALES

REFORZAMOS NUESTRO COMPROMISO CON LA COMUNIDAD
REALIZANDO DIVERSAS ACCIONES DE IMPACTO POSITIVO.

Por medio de la responsabilidad social corporativa, nuestro
voluntariado empresarial apoya el desarrollo social de las co-
munidades donde operamos, para lo cual contamos con una
Politica de Voluntariado.

Fundacién Bepensa busca ir mas alla de la filantropia, por lo
que gestionamos e implementamos las actividades de volun-
tariado en la que participan nuestros colaboradores, creando
vinculos con diversas instituciones.

Esnuestra prioridad mantener una comunicaciéon constante con
lascomunidades en las que operamos, para poder identificar y
entender sus necesidadesy brindar apoyo directo a cada una
de ellas.Ademas buscamos establecer vinculos de colaboracién
para el bienestar de los participantes y beneficiarios.
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GRI1304-3

Jornadas de reforestacion

La reforestacién garantiza que en el planeta exista oxigeno
suficiente para abastecer a los seresvivos, disminuir el efecto
invernadero, conservar el agua y reducir la erosion del suelo, por
lo que lasjornadas de reforestaciéon persiguen dos objetivos:

* Plantar nuevos arboles en areasdonde éstos se requieren

* Que los participantestomen concienciadel cuidado que los
arboles requieren para sobrevivir y desarrollarse

Durante 2022 nos sumamosa la
Cruzada Forestal que se organiza afno
con ano en alianza con el ayuntamiento
de Mérida.

Dia Internacional de
la Limpieza de Costas

El Dia Internacional de la Limpieza de Costas, las personas se
distribuyen en un areade varios kilbmetros para levantar todo
tipo de residuos. Los Voluntarios de Bepensay organizacio-
nes aliadas unen esfuerzos para recuperar residuos en playas,
manglares y cuerpos de agua.

El ayuntamiento respectivo colabora llevandose los residuos
levantados,implementando medidas de seguridad y otorgando
el permiso necesario.

Durante 2022, la limpieza se llevé a cabo en manglares de Sisal,
donde recuperamos una gran cantidad de residuos durante
mas de 4 horasde trabajo voluntario, reuniendo a mas de 500

colaboradores en un solo dia.
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El curso ha tenido dos generaciones,la primera con
500 graduados y la segunda con 791graduados.

GRI1203-2
Fundacion Bepensay
Republica Dominicana

El programa “Emprendamos Juntos” tiene como objetivo
desarrollar habilidades blandas y de negocio que ayuden a
mujeres y jovenes a gerenciar sus colmados y cafeterias, este
programa va dirigido a 500 mujeresy jovenesen Santo Domin-
go, La Romanay San Francisco. Entre los temas que compone
el programa generado por Junior Achievement se encuentran:

1. Uso de redes sociales

2. Combos de productos y ofertas

3. Inventarios

4. Pagoscon tarjetas de crédito

Durante 2022, hicimos un convenio con el Banco de Alimentos
de la Republica Dominicana, por la cantidad de $218 mil pe-
sos mexicanos ($600 mil pesos dominicanos), para apoyar a
casas-hogar, asilos, albergues y organizaciones similares, con
donaciones de jugo y agua. Ademas, realizamos la rehabilitacion
de una cancha deportiva en la comunidad de Antillas, planta
de Bepensa Bebidas en Santo Domingo, con una inversion de
RD $580,000.00




Bienvenida

Mensaje del
Director General

Resultados
sostenibles

¢, Qué nos distingue?

Productos y servicios

Estrategia de
sostenibilidad

Gobierno
Corporativo

Atracciény
retencion de talento

Valor a nuestras
comunidades

COMPROMISO CON
EL MEDIO AMBIENTE

Alianzas y
asociaciones

Reconocimientos
y distintivos

Acerca de
este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto

07

COMPROMISO
CON EL MEDIO
AMBIENTE

En Bepensa,tenemos la responsabilidad de cuidar el medio
ambiente y proteger los recursos naturales,alo largo de nues-
tra cadena de valor y de todas las etapas de nuestros procesos.
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ESTRATEGIA
AMBIENTAL

GRI 3-3

BUSCAMOS PREVENIR,CONTROLAR Y MITIGAR
LOS IMPACTOS DE NUESTRAS OPERACIONES
MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS
CON METAS Y OBJETIVOS EN MATERIA AMBIENTAL.

® ©

Agua Climay energia Residuosy botellas Responsabilidad Social

Asignamos los recursos materiales y humanos necesarios para poder brindar la atencion
y el soporte requerido para mantener y mejorar el desempefio del area ambiental de la
empresa, por lo que contamos con un Sistemade Gestién Integrado, validado y certificado
en la Norma de Calidad Ambiental ISO 14001en nuestras plantas productoras en México
y Republica Dominicana.

Asimismo, nuestro Manual de Sostenibilidad establece los compromisos y acciones para
impulsar una mejor gestion medioambiental, la Declaraciénde Cuidado y Preservaciondel
Medio Ambiente y las Politicas de Gestion ambiental, las cuales estipulan las pautas para
seqguir en las lineasestratégicas de nuestro compromiso ecoldgico.
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Agua

GRI3-3, 303-1,303-2, 303-4, 303-5

Nos mantenemos alineados y contribuyendo al Objetivo de
desarrollo sostenible 6: Agua Limpia y Saneamiento, el cual
busca garantizar la disponibilidad de agua y su gestion soste-
nible, asicomo el saneamiento de cuerpos de agua.

1,360,043 wmL

Consumo total de agua

1.68 L

L de agua/ L producido

META 2025

1.41.L

L de agua/ L producido

Nuestra estrategia para conservar y utilizar el agua, consiste
en la optimizacion de su uso mediante la implementacion de
tecnologia ahorradora, recuperandola através de los procesos
para un segundo uso y evitar su extraccién, para lo cual esta-
blecimos indicadores con seguimiento mensual para alcanzar
las metas establecidas, las cuales se definen de acuerdo a la
medicion del uso 6ptimo de cada proceso o consumo actual,
y cuando este objetivo se logra se proyectan inversionesen
tecnologias ahorradoras.

100%

del agua que usamos en nuestros
procesos es tratada, reutilizada y
devuelta a la naturaleza desde 2015

A travésdel programa Agua para el Futuro, hemos logrado regre-
sar a la naturaleza el total del agua que utilizamos en nuestros
procesos de produccion, ademas el 100%de nuestrasplantas de
Bepensa Bebidas cuentan con Plantade Tratamiento de aguasre-
siduales,cumpliendo con la norma oficial mexicana NOM-001-SE-
MARNAT-1996en México y lanorma NA-GA-001-03MMARN de
Republica Dominicana, ademas cumplimos con el requisito ES-
RQ-225 para descargas de agua residual de The Coca-Cola Com-
pany. Una vez cumplidas estas normas y estandares,reutilizamos
el efluente tratado para otras actividades y procesos,tales como
riego de jardinesy equipos auxiliaresde nuestrasinstalaciones.

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

L
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agua por el futuro

REABASTECIMIENTO

139%
785 mm Litros

HECTAREAS INTERVENIDAS

676 Ha

Consumo total de agua

CUENCAS INTERVENIDAS

1.Rio Yaque del Norte (Microcuenca Higua)
2. Rio Nizao (Microcuenca Mahomita)
3. Rio Haina (Microcuenca Haina Duey)

ALINEADO CON LOS OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

12 PRODUGCION 13 ACCION
YGONSUMO PORELCLIMA
RESPONSABLES

g JCO &

1 5 VIDA 1 7 ALIANZAS PARA
DEECOSISTEMAS LOGRAR
TERRESTRES LOS 0BJETIVOS
=
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BEPENSADOMINICANA FUE GALARDONADA EN LA 62 EDICION DE LOS PREMIOS
P+M, PRODUCCION MAS LIMPIA, AL IMPLEMENTAR UN PROYECTO DE REDUCCION
DE CONSUMO DE AGUA EN SUS PROCESOS DE PRODUCCION.

Este es un gran logro para nosotros ya que reconoce el com-
promiso que tenemos como Empresa Socialmente Sostenible
y Responsable gracias a nuestro uso optimo de los recursos
naturales.

En nuestras operaciones en México, las plantas se abastecen
en un 100% de agua de pozos propios, concesionados por la
CONAGUA, por otra parte, el abastecimiento de nuestra planta
productora de Republica Dominicana es por medio de pozos
propios autorizados y por lared municipal.

EXTRACCION DE AGUA MEXICO
Agua limpia paralas comunidades
GRI 3-3, 303-1,303-2, 303-4, 303-5

Como parte de la Industria Mexicanade Coca-Cola, hemos
aportado mas de $170 millones de pesos para llevar agua
limpia a las comunidades, arrancando con la construccién de
cuatro humedales basados en la naturaleza para poder abas-
tecer agua limpia en comunidades del Estado de México,Baja
California, Jaliscoy Yucatan, siendo proyectos productivos, que
representan un ingreso econémico para las familias mexicanas.

En Campeche, junto con Fundaciéon Coca-Colallevamos a cabo
el programa de manejo sostenible de agua, para la conserva-
cion, proteccion y uso sostenible del agua en cenotes, lagunas
y el impulso de actividades productivas sostenibles.

VERTIDO DE AGUAS MEXICO

VARIACION %
MEGALITROS 2020 2021 2022 RIACION
g 1,520,855 1241374 1,360,043 8.73%
subterranea

En nuestras operaciones en México, las plantas se abastecen en un 100% de
agua proveniente de pozos propios, los cuales cuentan con titulo de concesién
otorgado por la CONAGUA.Elabastecimiento de nuestra planta productora
de Republica Dominicana es por medio de pozos propios autorizados y por
parte de la red municipal.

EXTRACCION DE AGUA (MEXICO)

VARIACION %
MEGALITROS 2020 2021 2022 (2022 ve 2021)
Agu’a 2,778,431 2,876,382 2,960,824 2.85%
subterranea
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Energiay Emisiones

GRI3-3,305-1,305-2, 305-3, 305-5, 302-1,302-4, 302-5

Buscamos implementar herramientas de gestion para mejorar
la optimizacion del uso de energia,tanto para fuentes fijas de
generacioén de trabajo, como para fuentes moviles, buscando
una gestion de losrecursosy el poder establecer metas y obje-
tivos acordes a cada instalacion y el uso de tecnologia eficiente.

Nuestrasiniciativas de reduccién de consumo incluyen accio-
nes como: instalacion de paneles solares, utilizacién de com-
bustibles alternos, vehiculos eléctricos, iluminacion natural o
LED, tecnologia invertes para aires acondicionados y refrige-
radores, revision de rutas y equipos, revision de sistemas de
refrigeracion y desarrollo de practicas de ahorro de energia;al
igual, hemos promovido lainstalacion de sistemasde paneles
fotovoltaicos entre nuestros clientes y por medio de este,
ya son mas de 400 los que se han integrado a esta practica.

339,400,371 mJ

Consumo total de energia en México

En nuestras construcciones nuevasy existentes, nos hemos enfo-
cado en el uso de iluminacion natural y utilizacién de lamparasde
bajo consumo eléctrico. Asimismo, hemos implementado el pro-

yecto de Eco Tienda cuya energia proviene de paneles solares.

22,219, 163 mJ

13%en eficiencia de uso de
energia (MJ/L)

17,933 MJ de ahorro de energia
en la produccion de bebidas

100% de la energia de las
oficinas de bebidas proviene
de paneles solares

86% de las plantas y centros de
distribucion utilizan energias
limpias y renovables

40% de la energia de nuestra
planta de Mérida proviene de
paneles solares

El100% de la electricidad del
edificio de oficinas en Mérida
es generado por paneles
fotovoltaicos instalados en 2022




Bienvenida

Mensaje del
Director General

MOVILIDAD ELECTRICA MEXICO PANELES SOLARES
Resultados

+13.5 1,064,260 G

millones de pesosinvertidos
Productos y servicios en vehiculos eléctricos KWh/ afno de generacion de energia

Estrategia de
sostenibilidad

12 montacargas y 510 tco.e
20 vehiculos eléctricos ;

de emisiones evitadas = al carbdn

Atraccion y . . L,

retencién de talento equivalente a evitar la emision capturado por 841 ha de bosque en
de 510toneladas de CO, un ano, equivalente a la Republica

Valor a nuestras de San Marino, ltalia

comunidades

COMPROMISO CON
EL MEDIO AMBIENTE

Alianzas y

REDUCCION DE LA ENERGIA (MEXICO)

asociaciones ] ]
o)
ENERGIA 2020 2020 2091 2092 VARIACION %
(GJ) (2022 vs 2021)

Reconocimientos

eIl X Combustible 111,096 94,172 90,469 100,806 10.25%
Acerca de o o
SIS Electricidad 235,568 211,875 222325 238,649 6.84%

indice de
contenidos GRI

Contacto
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Residuos y Reciclaje

GRI 3-3, 301-2, 301-3

6 de cada 10 botellas
recuperadas es reciclada

Con nuestra iniciativa global
#MundoSinResiduos,en 2030
recolectaremos y reciclaremos

el equivalente al 100% de
nuestros envases

Como parte de la industria
Mexicana de Coca-Cola
somos el 1°'reciclador de PET
grado alimenticio en México

42% aproximadamente de
nuestros insumos provienen de
procesos de reciclado

Certificacion 0 residuosen el
100% de nuestras plantas

En 2022 ampliamos el lanzamiento
de |la botella universalde 1.5
litros PET retornable, con lo cual
logramos cubrir el 46% de nuestro
territorio en México

2 de nuestras plantas cuentan con
la certificacion “IndustriaLimpia”
otorgada por PROFEPA,en forma
ininterrumpida desde hace 18anos

Inaguramos la primera planta
de EcoReciclajede PET en la
peninsula, en Atasta Campeche

Nuestra botella azul de agua
purificada Cristal,no trae plastico
nuevo al mundo, ya que esta
fabricada con resina 100% reciclada
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Estamos constantemente en la busqueda de materiales para
mejorar nuestros envases,por medio de lainnovacion y tecnolo-
gia,incorporamos en promedio 34% de material PETreciclado
en nuestros envasesen presentacionesde 1,000 ml y 600 ml,
el material proviene de la planta de reciclado de PET grado
alimenticio mas grande del mundo: PetStar, S.A.P.Ide C.V.,dela
cual Bepensaforma parte de manera accionaria,contribuyendo
a la economia circular.

Tenemos casos de éxito como nuestra botella azul de agua
purificada Cristal, no trae plastico nuevo al mundo, ya que esta
fabricada con resina 100% reciclada, lo que la hace totalmen-
te reciclable. De igual manera hemos reciclado el 100% de los
materiales que se generan en nuestras operaciones en el rubro
de manejo de residuos.

Los envasesretornables cumplen con los mas altos estandares in-
ternacionales de calidad y seguridad para poder ser reutilizados
y rellenados con lasdistintas bebidas del portafolio como Co-

ca-Cola Sin Azucar®,Del Valle Frut®,Sprite®y Coca-Cola Original®.

Durante 2022, logramos implementar en 11plantasel programa
“Cero residuos”, manteniendo el 100%de nuestras plantas pro-
ductoras de refrescosy agua purificada en la peninsulade Yucatan.

El 47% de nuestro portafolio se compone por envasesretor-
nables; junto con la Industria Mexicana de Coca-Cola, hemos
planteado alcanzarel 50% como parte de la meta global #Un-
MundoSinResiduos,la cual propone atender todo el ciclo de vida
de los envases;ademas esta meta busca recuperar y reciclar el
100% de sus envasesvendidos para 2030.

Fomentamos la participacion activa para incrementar el apoyo
a diferentes estrategias tales como:

MI TIENDA SIN RESIDUOS
Convierte alastienditas en centros de acopio de envases
de PET para promover su reciclaje.

reQpet

Participamos con el programa ReQPETde maneralocal y a través
de Fundacién Bepensa, A.C.

Co
Ecologiay Compromiso Ambiental, A.C.(ECOCE), mediante el apoyo y
desarrollo de organizaciones para incrementar el acopio de botellas PET.

v
VOLUNTARIADO
AR LD

Donde hemos conseguido impactar de manera positiva al entorno,
concientizando y educando a la poblacion en materia de reciclaje.

RECICLATON

Sumandonos a la Estrategia Yucatan Cero Residuos de la Secretariade
Desarrollo Sustentable de Yucatan, por medio de la cual recuperamos
residuos electronicos que son considerados de manejo especial.
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’@/ PetStar

GRI 301-2 RESIDUOS NO PELIGROSOS MEXICO

GRI3-3, 306-3, 306-5

¢, Qué nos distingue?

Productos y servicios .
Todo el Pet recuperado a través de nuestros programas de

acopio, es recolectado y enviado a PetStar, la cual, es la planta
Estrategia de . . . .
sostenibilidad recicladora de PET grado alimenticio mas grande del mundo,
recicla 3,440 millones de botellas de PET al afio; con este pro- to n
ceso logramos la fabricacion de nuevos productos PET,creando ,
una economia circular sustentable. de residuos recicladas

Gobierno
Corporativo

SrEEEEn ¥ Todo el PET recuperado por PetStar no llegara al agua, a los
retencion de talento océanos, a los cenotes y al manto freatico, mejorando la calidad
de aguaslimpias en lascomunidades donde tenemos presencia.

Valor a nuestras 4 6 7
comunidades to n
COMPROMISO CON enviadas a compostaje
EL MEDIO AMBIENTE de Cada
TR botellas recuperadas en el mercado, por lo
y
de botellas al ano, equivalente allenar 2.4 1 643 tOn
veces el Estadio Azteca o formar 5.6 veces J

asociaciones que PETSTARpuede procesar 3,100 millones
la piramide de Chichén Itza otros procesos de recuperacion

Reconocimientos
y distintivos

Acerca de
este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto
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Reforestacion
GRI 3-3, 303-1,304-3, 306-1

En Bepensa,como parte de nuestra contribucién a la Agen-
da 2030 de la Organizacion de las Naciones Unidas, hemos
desarrollado numerosos programas para la conservacion y
proteccion de ecosistemas,asicomo labores de reforestacion
en las comunidades donde tenemos presencia.

)
Jardin B:ensa

Jardin Bepensa es un espacio verde creado para fomentar la
convivencia familiar y un estilo de vida sano y activo, para el
disfrute de toda la comunidad de Mérida. Nace por el querer
agradecer a la ciudad que permitiéo el nacimiento, consolidacién
y desarrollo de Grupo Bepensa.

El parque es un espacio verde multiusos con areasrecreativas,
zonas de actividad fisica, areas de esparcimiento y relajacion,
equipado con:

* Plazoleta central de usos multiples

« Area de juegos infantiles

 Andador y pistade jogging

* Gimnasio al aire libre

« Canchade usos multiples con gradas
« Cafeteria

« Zona Wifi

+ Bafos

« Zona de estacionamiento
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>
Bioparque Bepensa
Bioparque es una espacio creado con el objetivo de educar,
concientizar y fomentar una cultura del cuidado del medio

ambiente de las personas que lo visitan, a través de practicas
integrales para preservar y cuidar nuestros ecosistemas.

En Bioparque se llevan a cabo diversas acciones en favor del
medio ambiente como: reutilizacion de materiales,empleo de
energias alternativas, reforestacion con plantas nativas de la
region, reutilizacion del agua proveniente de los procesos de
aguas residuales,agricultura organica demostrativa; entre otras.

+6,000

personas, entre ninos y jovenes de
todos los niveles educativo, recibidas
en Bioparque Bepensa cada afno

+4,000

plantas anuales producidas en el vivero,
sembradas con las mismas semillas
recolectadas en Bioparque mismas que
son donadas a escuelas,ayuntamientos,
diversas ONG’s, asicomo en colonias
de la ciudad de Mérida

PRINCIPALES ACCIONES

Plantacion de lipias para mejorar la alimentacion
de abejas meliponas

Reproduccion de colmenas de lasabejas meliponas
(actualmente existen 20 colmenas de estetipo de
abejas en BioParque)

Incremento en la produccion de arboles endémicos

de laregidn

Reanudacién de visitas escolaresen 2022 que habian
sido suspendidas debido a COVID 19
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. L GRI 2-28
¢, Qué nos distingue?

Productos y servicios
Participamos en varias asociaciones y camaras nacionales con

el objetivo de mantenernos dentro de las buenas practicas de
los sectores en los que tenemos presencia:

Estrategia de
sostenibilidad

Gobierno
Corporativo

Atraccion y
retencion de talento

AEDHU. Asociacion de Ejecutivos de Desarrollo Humano A.C.

ANPRAC. Asociacion Nacional de Productores de Refrescoy Aguas

Carbonatadas
Valor a nuestras

comunidades ASCOCA. Asociacion de Embotelladores de Coca Cola en México

ASOFOM. Asociacion de Sociedades Financierasde Objeto Multiple (FinBE)
CANACINTRA. Camara Nacional de la Industria de la Transformacion

CANACO SERVYTUR.CamaraNacional de Comercio Serviciosy Turismo
del Valle de Toluca

COPARMEX. Confederacién Patronal de la Republica Mexicana

FEYAC.Fundacion del Empresario Yucateco

Compromiso con
el medio ambiente

ALIANZAS Y
ASOCIACIONES

Reconocimientos CECC.Coalicion Empresarial Contra el Cambio Climatico

y distintivos

Consejo de la Comunicacion, Voz de las Empresas

Consejo Fundacién Técate
Acerca de

. Comité de Desarrollo Social Integral de la Agenda 2030 en Yucatan
este informe

indice de
contenidos GRI

Contacto
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RECONOCIMIENTOS
Y DISTINTIVOS

Durante 2022, Bepensa México y RD obtienen certificacion
Nivel Oro, durante la primera emision de la Copa de Excelencia
Coca-Cola como resultado de ejecucion de lasmejores practicas
del Sistema Coca-Cola a Nivel Latino América en materia de
RGM,colocandonos como el 3°" embotellador de México en obte-
ner esta certificacién, a la par de embotelladores con estructuras
de RGM mas robustas y con una larga trayectoria en la materia.

‘ESR’ 13°afio consecutivo

Desde 2015 para México y Republica Dominicana
y 10°lugar en el ranking 2022

3¢ lugar en el ranking en el Sector Manufacturay
Produccion en México para empresas mayores a
5,000 colaboradores

11°lugar en el ranking Best Workplaces for Women
para empresas mayores a 5,000 colaboradores

'*"ﬁb\ Bepensa Dominicana, es la primera empresa en
recibir el Sello Platino para equidad de género
s’ en el pais

EXPANSION
=

En 2020, ocupamos el lugar 109, en el ranking
de la Empresas mas importantes de México

Hemos sido certificados como Industria Limpia, de
manera consecutiva, desde hace mas de 20 anos

Reconocimiento Transporte Limpio, otorgado
por la Secretariadel Medio Ambiente y
Recursos Naturales

Fuimos la primera empresa embotelladora en obtener cuatro
certificaciones simultaneas a nivel mundial. Actualmente con-
tamos con 12empresas certificadas en la modalidad multisitio
e integral.

Mk

Food Safety System
Certification 22000

v

Iso ISO 9001:2015
NS

ISO 14001:2015

ISO 45001:2018
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Por medio de la publicacion de nuestro Informe de Sostenibilidad,
podemos fortalecer nuestros lazos con grupos de interésy tener
un rendimiento de cuentas,demostrando nuestro compromiso
con el desarrollo sostenible. Hemos publicado nuestro informe
por onceava vez,lo que reafirmay aseguranuestra transparencia
y compromiso con la sostenibilidad.

La informacion incluida en el reporte corresponde a lascinco
divisiones de negocio de Grupo Bepensa: Bebidas, Industrial,
Motriz, Capital y Spirits en los paisesen los que tenemos pre-
sencia: México, Republica Dominicana y Estados Unidos.

La informacién abarca el periodo comprendido entre el 1de
eneroy el 31de diciembre de 2022, elaborado de manera anual.
La recopilacién se baso en la informacion relevante de nuestras
operaciones.

Esteinforme fue elaborado de conformidad con los Estandares
GRI12021,y cumple con los principios establecidos por la Global
Reporting Initiative (GRI) para la definicion del contenido y cali-
dad del informe. No ha sido verificado externamente.
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GRI102-55
¢, Qué nos distingue?

Declaracion de uso: Bepensa Bebidas hareportado de conformidad con los Estandares GRIpara el periodo comprendido entre el 1de eneroy el 31de diciembre de 2022.
Productos y servicios

GRI1utilizado: GRI1:Fundamentos 2021

Estrategia de
sostenibilidad

_ EstandarGRI/ otra fuente Contenido
Corporativo

CONTENIDOS GENERALES

Atracc.lc’m y GRI2: Contenidos Generales 2021 2-1 Detalles de la organizacion
retencion de talento
2-2 Entidades incluidas en los informes de
Valor a nuestras sostenibilidad de la organizacion
comunidades
2-3 Periodo de reporte,frecuencia y puntode
contacto
Compromiso con
el medio ambiente 2-4 Reexpresionesde informacion
2-5 Verificacion externa
Alianzas y
asociaciones 2-6 Actividades,cadena de valory otras
relaciones de negocio
Reconocimientos 2-7 Empleados
y distintivos
2-9 Estructura de goberanzay su
composicion
Acerca de
este informe 212 Papeldel méximo érgano de gobierno en
la supervision de la gestion de impactos
INDICE DE 2413 Delegacion de responsabilidad parala
CONTENIDOS GRI gestion de impactos

Contacto
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sostenibles

241 Papeldel maximo 6rgano de gobierno enla
elaboracion de informes de sostenibilidad

¢, Qué nos distingue?

216 Comunicacion de preocupaciones criticas
Productos y servicios 2417 Conocimiento colectivo delmaximo
érgano de gobierno
Estrategia de 219 Politicas de remuneracion Confidentiality constraints Informacion confidencial
sostenibilidad ' - - _ - -
2-20 Proceso para determinar laremuneracion Confidentiality constraints Informacion confidencial
Gobierno 2-21 Ratio de compensacion total anual Confidentiality constraints Informacion confidencial
Corporativo
2-22 Declaracion sobre laestrategia de
desarrollo sostenible
Atraccion y
retencidon de talento 2-23 Compromisos de politicas
2-24 Incorporacion de los compromisos de
Valor a nuestras politicas
comunidades
2-25 Procesos pararemediarimpactos
negativos
Compromiso con
2-26 Mecanismos parabuscar asesoramientoy

el medio ambiente plantearinquietudes

Alianzas y 2-27 Cumplimiento de leyesy regulaciones
asociaciones . .
2-28 Pertenencia a asociaciones

Reconocimientos 2-29 Enfoque parala participacién de los grupos

T deinterés
y distintivos

TEMAS MATERIALES
Acerca de
. GRI3: Temas Materiales 2021 31 Proceso paradeterminar los temas

este informe  orale
iNDICE DE 3-2 Lista de temas materiales

CONTENIDOS GRI

Contacto
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significativos

ANTICORRUPCION

GRI3: Temas Materiales 2021 201-3 Obligaciones del plan de beneficios
definidos y otros planesde jubilacién
2014 Asistencia financierarecibida del gobierno Not applicable No aplica
GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
GRI203: Impactos econdmicos 203-1 Inversioneseninfraestructuras y servicios
indirectos 2016 apoyados
203-2 Impactos econémicos indirectos

GRI3: Temas Materiales 2021

recuperados

Gestion de temas materiales

ENERGIA

GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestién de temas materiales
GRI205: Anticorrupciéon 2016 2051 Operaciones evaluadaspara riesgos
relacionados con la corrupcion
205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas
y procedimientos anticorrupcion
205-3 Casosde corrupcion confirmadosy No existieron casos de corrupcion
medidas tomadas
MATERIALES
GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
301-2 Insumosreciclados utilizados
301-3 Productos y materiales de envasado
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sostenibles AGUAY EFLUENTES
GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
¢, Qué nos distingue?
GRI303: Aguay efluentes 2018 303-1 Interaccion del agua como recurso

compartido

Productos y servicios
303-2 Gestion de los impactos relacionados con

los vertidos deagua
Estrategia de
sostenibilidad 303-3 Extraccion de agua

. 303-4 Vertidos de agua
Gobierno
Corporativo 303-5 Consumode agua
Atraccion y BIODIVERSIDAD
retencion de talento GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
Valor a nuestras GRI304: Biodiversidad 2016 304-1 Centros de operaciones en propiedad, Not applicable N/A
. arrendados o gestionados ubicados dentro

comunidades de ojunto adreas protegidas o zonasde

granvalor parala biodiversidad fuerade

areasprotegidas
Compromiso con
el medio ambiente 304-3 Habitats protegidos orestaurados

EMISIONES
Alianzas y
asociaciones GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
o GRI305: Emisiones 2016 305-1 Emisiones directas de GEl(alcance 1)

Reconocimientos
y distintivos 305-2 Emisionesindirectas de GElal generar

energia(alcance 2)
Acerca de 305-3 Otras emisionesindirectas de GEl(alcance
este informe 3)
] 305-5 Reduccién delas emisiones de GEI
INDICE DE

CONTENIDOS GRI

Contacto
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RESIDUOS

Requerimiento(s) omitido(s)

Explicacion

GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
GRI306: Residuos 2020 306-1 Generacionde residuos e impactos
significativos relacionados con losresiduos
306-2 Gestion de impactos significativos
relacionados con losresiduos
306-3 Residuosgenerados
306-4 Residuos no destinados aeliminacion
306-5 Residuos destinados aeliminacion

EMPLEO

GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestién de temas materiales
401-2 Beneficios paralos empleados atiempo
completo quenosedanalos empleadosa
tiempo parcialo temporales
SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL
GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
GRI403: Saludy seguridad 403-1 Sistemade gestién delasaludy la
ocupacional 2018 seguridad en el trabajo
403-2 Identificacion de peligros,evaluacion de
riesgos e investigaciénde incidentes
403-3 Servicios de salud en el trabajo
403-5 Formacién de trabajadores sobre saludy
seguridad en el trabajo
403-6 Fomento de lasalud de los trabajadores
403-7 Prevenciony mitigacion de los impactos en

lasaludy la seguridad de los trabajadores
directamente vinculados mediante
relaciones comerciales
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Contenido

Requerimiento(s) omitido(s)

Explicacion

403-8 Trabajadorescubiertos por unsistema
de gestion delasaludy laseguridad enel
trabajo
403-9 Lesiones por accidente laboral
403-10 Dolencias y enfermedades laborales
FORMACIONY ENSENANZA
GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
GRI404: Formacion y ensefianza 404-1 Media de horas de formacion al afio por
2016 empleado
DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
GRI405: Diversidad e igualdad de 405-1 Diversidad en 6rganos de gobiemo y
oportunidades 2016 empleados
405-2 Ratio del salario base y de laremuneracion Confidentiality constraints Informacion confidencial
de mujeresfrente ahombres
NO DISCRIMINACION
GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
GRI406: No discriminacion 2016 406-1 Casos de discriminaciony acciones
correctivas emprendidas
TRABAJO INFANTIL
GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
GRI408: Trabajo infantil 2016 408-1 Operacionesy proveedores con riesgo

COMUNIDADES LOCALES

GRI3: Temas Materiales 2021

significativo de casos de trabajo infantil

Gestion de temas materiales
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GRI413:Comunidades locales 41341 Operaciones con participacion dela
2016 comunidad local,evaluaciones delimpacto

y programas de desarrollo

4132 Operaciones con impactos negativos
significativos -reales y potenciales- enlas
comunidades locales
POLITICA PUBLICA

GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
GRI415:Politica publica 2016 41541 Contribuciones a partidos y/o Not applicable No aplica

representantes politicos

SALUD Y SEGURIDADDE LOS CLIENTES

GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
GRI416:Salud y seguridad de los 4161 Evaluacionde losimpactos enlasaludy
clientes 2016 seguridad de las categorias de productos

oservicios

MARKETING Y ETIQUETADO

GRI3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de temas materiales
GRI417:Marketing y etiquetado 1741 Requerimientos para lainformacion yel

2016

etiquetado de productos y servicios




Bepensa

CONTACTO

GRI 2-3

Bepensa S.Ade C.V.

Calle 60 diagonal #496Fraccionamiento Parque
Industrial Yucatan C.P.97300 Mérida, Yucatan

+ 52 (999) 1769100

www.bepensa.com

Para mayor informaciéon acerca de este informe o las iniciativas de sostenibilidad
de Bepensa,favor de comunicarse con: asuntoscorporativos@bepensa.com



